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Resumo

O presente trabalho teve como objetivo o de contribuir com estudos que utilizem a
teoria da Gestalt na avaliacdo de simbolos pictdricos. A teoria foi utilizada como suporte
a avaliacdo dos resultados obtidos a partir de tarefas de leitura de mapas de uma
pesquisa em nivel de doutorado, e auxiliaram as discussGes para validar as hipéteses do
referente trabalho. Para tanto, cada um dos simbolos do mapa turistico da cidade de
Curitiba foi analisado tendo como premissa basica a pregndncia da forma da figura que
compde o simbolo. Os critérios para a analise foram: a simplicidade, a unidade visual e o
equilibrio. Conforme os resultados po6de-se comprovar que os simbolos com maior
pregndncia da forma exercem influéncia nos processos de deteccdo e de
reconhecimento. Além disso, pode-se constatar que a pregndncia da forma depende da
relacdo figura-fundo e da convexidade da figura. Ainda, a teoria foi Util no auxilio as
discussOes das demais analises realizadas na pesquisa.
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Abstract

This study aimed to contribute to studies using Gestalt laws in the evaluation of pictorial
symbols. The theory was used to support the assessment of the results obtained from
map reading tasks from a research at the doctoral level, and discussions helped to
validate the hypotheses of the study. Therefore, each of the tourist map of the symbols
of the city of Curitiba was analyzed taking as the basic premise pragnanz fashion figure
that makes up the symbol. The criteria for the analysis were: simplicity, visual unity and
balance. As the results, it is shown that the symbols more prdagnanz fashion influence in
the detection and recognition processes. In addition, it could be seen that the pregnancy
of the shape depends on the figure-ground relationship and the convexity of the figure.
Still, the theory was useful as support to the discussions of other analyzes in the
research.
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1. Introdugado

Um mapa é uma composicao visual que permite transmitir uma informacdo ao usuario.
Nesse sentido, Gomes Filho, 2010 comenta que “a informagdo é uma transferéncia de
energia que tenha algum significado em uma dada situa¢do”. Entretanto, para que a
informacdo seja decodificada de forma satisfatéria, se faz necessario que o conteudo
visual do mapa seja organizado em um todo coerente para facilitar a comunicacao,
salientando a finalidade do mesmo e dirigindo a atencdo do usudrio (DENT, 1993).

Com relacdo as tarefas de leituras de mapas, a percepcdao humana é
predominantemente dominada pela visdo. Uma das primeiras contribui¢des para a
ciéncia da percepcao foi feita pela escola de psicologia da Gestalt, cuja intencdo inicial
foi descobrir como padrdes e formas sdo percebidas. Os fundadores desta escola
observaram que o ser humano organiza o que vé de uma forma particular, em um
esforco para dar sentido a ela. O resultado do estudo foi a proposicdo de um conjunto
de principios acerca da percepc¢ao, que ainda hoje sdo reconhecidos como descricdes de
comportamento visual (FEW, 2013).

A percepgao visual da forma dependente de um fator basico, denominado por
Wertheimer de lei da pregndncia da forma, que se refere a lei basica da percepcao
visual da Gestalt (AUMONT, 2011). Assim, quanto melhor a organizac¢do visual do objeto,
em termos de facilidade de compreensdo e interpretacdo, melhor sera a pregndncia da
forma do mesmo (GOMES FILHO, 2009). Além desse fator, ha as leis da proximidade e da
semelhanca, que complementam as leis do agrupamento perceptivo.

Santil (2008) e Mora (2011) comentam que experiéncias tém sido realizadas
para investigar como as pessoas reagem a estimulos visuais, tais como de forma,
tamanho e cor, além de um crescente interesse no entendimento de como os aspectos
configuracionais (relativos a forma dos objetos) influenciam a leitura de um mapa
tematico. Mackaness e Beard (1993) argumentaram que, no processo de leitura de
mapas, os individuos ndao percebem as caracteristicas que aparecem no mapa como
entidades isoladas, mas sim como a formagao de conjuntos inter-relacionados. Portanto,
conforme comenta Mora (2011), caracteristicas espaciais como adjacéncia, proximidade
e topologia, sdo cruciais para que as pessoas entendam o que é observado. Além disto,
de acordo com o autor, ao ver os mapas, 0s usudrios organizam automaticamente a
informagdo visual em suas mentes, formando hierarquias naturais do que véem.
Segundo Keates (1982), o uso do mapa “é uma agdo cognitiva e planejada para adquirir
e integrar novos conhecimentos com base nas necessidades do usudrio, e, portanto,
estudos e observacBes sdo necessarios para a compreensdo de como as pessoas
desempenham as suas tarefas com o uso do mapa”.

Conforme comenta Andrade e Sluter (2014), ha quase duas décadas, Morrison e
Forrest (1995) fizeram a critica de que poucos estudos sdo realizados para avaliar a
eficacia de simbolos quando um novo mapa é projetado. Atualmente, conforme
comenta Korpi e Ahonen-Rainio (2010) este problema ainda persiste, ja que cartégrafos
muitas vezes se utilizam de seu préprio julgamento na avaliacdo e projeto da simbologia
e da composicdo de seus mapas. A teoria da Gestalt auxilia a composic¢do final do mapa,
inclusive na concepcdo de simbolos pictdricos, procurando aplicar as categorias
conceituais, consubstanciada e fundamental de harmonia, contraste e equilibrio visual,
através da aplicacdo de suas leis. Aplicando tratamentos graficos com a ajuda da
Semiologia Gréfica e da Gestalt, a informacgdo sera transmitida de forma clara e, ao
mesmo tempo, permitird relagdes no ambito do todo para ser compreendida por
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qualquer usuario, sem dualidades de interpretacdao (CARVALHO e MOURA, 2009).

Andrade e Sluter (2014) comentam que, paulatinamente vem aumentando os
estudos considerando os preceitos da psicologia da Gestalt nas discussGes de projeto e
leitura de mapas ou na metodologia para construcdao de simbolos. Entretanto, alguns
destes trabalhos apenas apresentam a importancia desta teoria para o projeto e
concepcao dos mapas e dos simbolos, mas ndao propdem metodologias, e poucos
apresentam metodologias e discuss0es mais aprofundadas. Portanto, ha a necessidade
de pesquisas que envolvam os trabalhados desenvolvidos na drea de comunicacao,
percepcdo e de cognicdo visual, além de formas de avaliar e conduzir o projeto de
mapas que utilizam simbolos pictdricos. Diante desse contexto, esse trabalho teve como
objetivo o de contribuir com estudos que utilizem a teoria da Gestalt na avaliacdo de
simbolos pictdricos presentes em mapas turisticos.

Este artigo descreve parte dos resultados da tese de doutorado “A gestalt na
avaliacdo da simbologia pictorica com base em tarefas de leitura de mapas” (ANDRADE,
2014), cujo objetivo foi o de entender como a percepcdo de representacdes
cartograficas construidas com a simbologia pictdrica, pode estimular a aquisicdo de
conhecimento espacial pelos usuarios de mapas turisticos quando os mesmos realizam
tarefas de leitura de mapa no nivel elementar. Na pesquisa, as propriedades perceptivas
definidas pela teoria da Gestalt foram empregadas como suporte no projeto da
simbologia do mapa utilizado no experimento, e na avaliacdo dos resultados. Essa Ultima
abordagem é apresentada nesse artigo.

2. Desenvolvimento

Na pesquisa original, a metodologia adotada se dividiu em quatro etapas: 1 — andlise do
mapa utilizado na pesquisa, obtendo-se informacGes sobre as finalidades em que o
mesmo foi concebido. Isto porque, a tarefa inicial no desenvolvimento de um projeto é
entender e estabelecer os usos que serao destinados aos mapas que serdo construidos
(SLUTER, 2008); 2 - elaboragdo do mapa e da sua simbologia pictérica, fundamentando-
se nas leis da organizagdo perceptiva (Gestalt) e nos conceitos da comunicagdo visual; 3
- caracterizagao dos sujeitos, através de um questiondrio com o perfil dos participantes,
e; 4 - Aplicagdo dos questionarios abertos com tarefas cognitivas de nivel bdsico. As
tarefas de nivel bdsico, na ordem em que sdo executadas, tratam de questdes
relacionadas ao reconhecimento e identificagdo de objetos (ou simbolos), além de
estimativas de quantidades e localizagdo (ELZAKKER, 2004). Como comentado, a teoria
da Gestalt foi também utilizada como suporte a avaliagdo dos resultados obtidos a partir
das tarefas cognitivas na avaliagdo do processo de leitura de simbolos pictéricos.

Nesse trabalho, assim como os encontrados na literatura, o termo simbolo foi
empregado para representar a simbologia pontual em mapas, sejam eles referentes aos
simbolos abstratos (Figura 1), nos quais figuras geométricas sdo adotadas para
representar feicGes, sejam para representar os pictéricos, também denominados de
pictogramas (Figura 2), que sdo icones que possuem semelhanca com o objeto
referente. Conforme as afirmacGes de Joly (1990), os mapas nos quais sdo utilizados os
simbolos pictdricos ndo necessitam do uso de uma legenda, ja que o proprio simbolo
conduz a um interpretante, que representa seu objeto, e portanto, teoricamente nao
devem apresentar problemas na identificacdo do significado. Porém deve-se considerar
gue os mesmos sdo dependentes da cultura e da relacdo semantica com o seu objeto
referente, caso contrario, a comunica¢do torna-se invalida ou equivocada.
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Na literatura da Cartografia, outra abordagem é adotada aos simbolos (KORPI e
AHONEN-RAINIO, 2010) utilizando as categorias de simbolos introduzidas por Robinson
et al. (1984), que sdo: pictdrica, associativa e geométrica. Entretanto, MacEachren
(1995) afirma que é impossivel definir categorias definidas de maneira a que cada
simbolo possa se inserir, e sugerem um continuum de iconicidade, ou seja, semelhanca
entre a forma de um simbolo e o que ele representa, como uma abordagem mais
relevante (Figura 3): a partir de baixa iconicidade para os simbolos geométricos até a
alta para os pictdricos, ou miméticos, como denomina MacEachren (1995).

Figura 1: Mapa com Simbolos Abstratos: Figuras Geométricas para Representar as FeigGes.
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Fonte: Adaptado de Oliveira (2007)

Figura 2: Mapa com Simbolos Pictéricos: icones que Possuem Semelhanga com o Objeto Referente.

Fonte: Medynska-Gulij (2008)
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Figura 3: Categorias de simbolos adotados por MacEachren.
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Fonte: Adaptado de MacEachren (1995)

A seguir sdo apresentados os simbolos pictdricos que foram usados na pesquisa,
assim como a descricdo da metodologia empregada para a andlise qualitativa dos
resultados utilizando-se da teoria da Gestalt. A percepcao visual da forma dependente
de um fator bdsico, denominado de lei da pregndncia da forma, que se refere a lei
basica da percepgdo visual da Gestalt (PENNA, 2000, GOMES FILHO, 2009 e AUMONT,
2011), e, portanto, sdo apresentados de forma sucinta os conceitos relacionados a essa
lei para um maior entendimento da metodologia empregada.

2.1. Os Simbolos Pictéricos Utilizados na Pesquisa

Os simbolos utilizados na pesquisa foram os referentes ao mapa da regido do Centro
Historico da cidade de Curitiba, provenientes do Guia Brasileiro de Sinalizagdo Turistica
(MINISTERIO DO TURISMO, 2001) regulamentado pelo IPHAN (Instituto de Patriménio
Histdrico e Artistico nacional. Esses simbolos foram projetados para serem utilizados nas
placas de sinalizacdo turistica no sistema viario das cidades brasileiras.

As placas apresentam dimensdes varidveis, conforme o tipo da placa e de sua
percep¢do na via, assim como o tamanho do quadrado envolvente ao simbolo pictérico
(Figura 4). No caso das placas, o tamanho dos simbolos empregados nao interfere na
percep¢do dos mesmos, entretanto, quando estes sdo utilizados em tamanho reduzido
em um mapa, a percepc¢do da figura que compde o simbolo pode ser comprometida.
Portanto, como nesse estudo foi utilizado um tamanho minimo recomendado, de 5mm
(FORREST e CASTNER, 1985), os simbolos foram readequados.

A forma das figuras que representam os simbolos foi modificada e os mesmos
foram emoldurados por quadrados que possuem caracteristicas mais convexas
(MACEACHREN, 1995). O conceito de convexidade relaciona-se a suavidade dos
contornos das figuras, ou seja, quanto mais convexa menos suave é o seu contorno.
Conforme MacEachren (1995), quanto mais convexa a forma, mais desempenhara o
papel de figura, e, portanto, as tarefas de detecgdo e discrimina¢do serao facilitadas. No
simbolo do mapa original, os simbolos sdo emoldurados por circulos que possuem
caracteristicas menos convexas.

Além disso, as linhas que compde as molduras foram representadas mais
espessas, o que aumenta o contraste com o fundo (FORREST e CASTNER, 1985 e
ALHOSANI, 2009). Para que o simbolo que representa os teatros, por exemplo, pudesse
ser percebido na escala utilizada na pesquisa (Figura 5), e com um tamanho de 5mm
para o quadrado envolvente, o mesmo foi modificado através da eliminag¢do dos lagos,
simplificando a forma. Além disso, a figura foi ampliada em 30% e os ‘olhos’ e ‘boca das
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mascaras’ também foram aumentados, contribuindo para a clareza e unidade visual da
mesma.  Esses conceitos contribuem para que os simbolos tenham uma maior
pregndncia da forma, conceitos que serdo apresentados e discutidos ao longo desse
artigo.

Figura 4: Placas de Sinaliza¢do Turistica do Sistema Viario das Cidades Brasileiras.
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Fonte: Ministério do Turismo (2001)

Figura 5: (a) Simbolo da Classe Teatro em sua Forma Original. (B) O Simbolo Adaptado para a
Pesquisa.
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Fonte: Elaborado pelos Autores

Pretendeu-se avaliar o grau de pregndncia da forma dos simbolos usados no
mapa, de forma a contribuir para a analise dos resultados da pesquisa realizada cujo
objetivo foi entender como as leis da teoria da Gestalt influenciam o processo de leitura
de mapas. Portanto, a teoria foi utilizada tanto na compreensado da influéncia das leis no
processo de leitura de um mapa com simbolos pictéricos, quanto na avaliagdo dos
resultados dessa leitura. Essa Ultima abordagem é apresentada nesse trabalho.

Para tanto, cada um dos simbolos adaptados para a pesquisa foi analisado tendo
como premissa basica a pregndncia da forma da figura que compde o simbolo. Os
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critérios para a analise foram: a simplicidade, unidade visual e o equilibrio.

2.2. O Conceito de Pregndncia da Forma

Para que um objeto possua alta pregndncia da forma, deve, impreterivelmente,
conjugar um maximo de simplicidade, unidade visual, equilibrio e clareza (GOMES
FILHO, 2009 e GRANHA, 2001). Segundo a lei da pregndncia da forma, conforme afirma
Sternberg (2008), “tendemos a perceber uma dada configuracdo visual de maneira que
apenas organize os elementos distintos em uma forma coerente e estavel”.

O conceito de simplicidade tem relacdo com a quantidade de informacao
necessaria para definir uma dada organizacao visual, em relacdo a outras opg¢des, de
forma que, tanto quanto possivel, a figura seja prontamente percebida (HOCHBERG,
1962). Além disso, a mesma esta diretamente relacionada com formas simétricas e
geométricas, o que conduz a concep¢do minimalista (Figura 6), ou seja, que utiliza em
sua concepcdo, um reduzido nimero de elementos ou unidades compositivas (UTTAL,
1998). A mesma relaciona-se as unidades compositivas das figuras. Quanto menos
unidades houver nas representacdes, mais legiveis tornar-se-do quando submetidas a
reducdo de tamanho.

Figura 6: Uma Cadeira Representada Através da Concepg¢ao Minimalista.
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1. Fonte: Pastre (2013)

Ainda neste contexto, se deve também considerar como fatores determinantes
a definicdo de simplicidade, os aspectos estruturais e a simetria das formas. Apesar da
configuracdo de uma figura se determinar em grande parte através de seu contorno
externo, este ndo constitui a forma (ARNHEIM, 2011). Triangulos diferentes (Figura 7),
por exemplo, possuem caracteristicas visuais distintas devido aos aspectos estruturais
(Figura 8), que sdao modificados a partir da orientagdo dos mesmos. Dependendo da
orientacdo da forma, a simetria da figura se tornara menos (Figura 8d) ou mais aparente
(Figura 8e), e consequentemente, a tornara mais ou menos simples, influenciando na
sua pregndncia da forma.

A unificacdo visual é dependente principalmente aos conceitos de organizacéo,
de harmonia visual e de equilibrio presentes num dado objeto ou composi¢do visual.
Assim, as unidades formais, que configura um todo, serdo percebidas, geralmente,
através de rela¢Oes entre os elementos (ou subunidades) que as constituem (GOMES
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FILHO, 2009 e DONDIS, 2007). A Figura 9 exemplifica este conceito, no qual a ‘multidao’
constitui uma unidade como um todo, ou seja, uma unidade principal. Em contrapartida,
cada pessoa (elemento) pode ser considerada como uma subunidade, ou unidade
secunddria. Para tanto, essa percepc¢ao de unidade serd dependente da organizacdo
dessas subunidades, da harmonia e do equilibrio visual.

Figura 7: Tridangulos com Caracteristicas Visuais Distintas.

7hA

Fonte: Adaptado de Arnheim (2011)

Figura 8: Uma Diferenciacdo em Orientagdo Pode Produzir um Esqueleto Estrutural Distinto.
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e

Fonte: Adaptado de Arnheim (2011)

A organizacdao formal depende de dois principios basicos de agrupamento
perceptivo. As leis de agrupamento se referem a jungao perceptiva de elementos
similares seja pela proximidade (Figura 10a) ou pela semelhanc¢a (Figura 10b), que de
acordo com Fraccaroli (1952) e Gomes Filho (2009) contribuem para a formacdo de
unidades.

O agrupamento por semelhanc¢a pode ser visto em algumas variaveis graficas
(Figura 11) tais como a tonalidade ou ‘valor de cor’ - como mostrado em (a) - ou pela
‘forma’ - como apresentado em (b). Em relagdo a varidvel visual ‘forma’, esta ajuda a
construir grupo de simbolos, porém esta variavel dificulta a discrimina¢do entre os
mesmos (BERTIN, 1983).

Figura 9: A multidao constitui uma unidade principal, e cada pessoa constitui uma subunidade.
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Fonte: Granha (2001)

Figura 10: (a) Agrupamento por Proximidade, (B) Agrupamento por Semelhang¢a da Forma.

H E = * %X kX Xk
H E = ® © o o
H = = * %X kX Xk

a b
Fonte: Dondis (2007) e Sternberg (2000)

Figura11: Exemplo de Agrupamento por (a) ‘Valor de Cor’, (b) ou pela Semelhanga da
‘Forma’.
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Fonte: MacEachren (1995)

Nan et al (2011), comentam que em algumas ocasides as leis da Gestalt podem
competir, entrar em conflito, se sobrepor, e uma mascarar a outra produzindo
fendmenos visuais complexos. A Figura 12 apresenta um exemplo no qual a lei da
continuidade ‘vertical’ em (a) mascara a lei da proximidade devido a sua forte
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regularidade. A continuidade é dada pela sequencia ‘vertical’ dos quadrados que
visulamente parecem estar relacionados. Existe uma tendéncia ‘natural’ para continuar
uma determinada forma, ou seja, alude ao alinhamento entre os elementos que dao a
impressdo de estarem relacionados (AUMONT, 2011). Na figura apresentada em (b), o
efeito é contrdrio, no qual a lei da proximidade, na qual comporta o agrupamento
apresentado em ‘azul’, mascara a lei da continuidade ‘vertical’.

Figura 12: (a) Lei da Continuidade ‘Vertical’ Mascara a Lei da Proximidade. (B) Lei da Proximidade, na
Qual Comporta o Agrupamento Apresentado em ‘Azul’, Mascara a Lei da Continuidade.
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Fonte: Nan et al (2011)

Fraccaroli (1952) comenta que o fator de semelhan¢a age mais fortemente do
que o de proximidade, ou seja, a simples proximidade nao é suficiente para explicar o
agrupamento de elementos, é necessdrio, portanto, que estes tenham qualidades em
comum (Figura 13). Neste caso, as formas distintas apresentadas na Figura 13a, apesar
da proximidade, ndao apresentam qualquer tipo de agrupamento ou formagdo de
unidade, diferentemente do que acontece na Figura 13b, na qual além do fator de
proximidade, ha a influéncia da experiéncia visual, que contribui para a formagdao de
unidade dos elementos geométricos. A imagem é determinada pela totalidade das
experiéncias visuais pessoais com aquele objeto durante a vida.

Figura 13: (a) Nao Ha Agrupamento (B) Agrupamento por Proximidade e pela Influéncia da
Experiéncia Visual.

P
® ®

a b

Fonte: Fraccaroli (1952)

O conceito de harmonia esta relacionado a disposicdo formal bem organizada e
proporcional no processo de percepcao global da forma oude uma composicao visual.
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Conforme comenta Gomes Filho (2009), “na harmonia plena, predominam os fatores de
equilibrio, de-ordem e de regularidade visual”, o que possibilita em uma leitura simples
e clara.

Outro fator importante para a pregndncia da forma de um objeto ou de uma
composicdo visual é o equilibrio e a clareza. A clareza, conforme Gomes Filho (2009)
exige facilidade de leitura e rapidez de compreensao do objeto. O equilibrio resulta de
dois fatores principais, o peso e a direcdo. O equilibrio é alcangado quando tudo parece
ter chegado a um impasse, ou a uma imobilizacdo, “de tal forma que nenhuma alteracao
parece possivel, e o todo assume o carater de ‘necessdrio’ em todas as suas partes”.
ComposicGes desequilibradas aparecem como acidentais (ARNHEIM, 2011). Para
exemplificar, a Figura 14 apresenta trés composicdes: equilibrada, com tensdo
minimizada e a ultima com um maximo de tensdo. Os elementos visuais que se situam
em areas de tensdao tém mais peso e capacidade de atrair o olho.

O equilibrio e a tensdo em uma composicdo visual podem ser alcancados por
meio das principais dire¢des compositivas. A Figura 15 exemplifica essas direcdes, sendo
em (a), a direcdo ‘vertical’ considerada ‘equilibrada quente’, com maior nivel de tensao
se comparada a direcdo ‘horizontal’, considerada ‘equilibrada fria’. A Figura 15b mostra
as dire¢des consideradas de maior tensdo, sendo em posi¢oes ‘diagonais’ ‘discordante’ e
‘harmoniosa’ (KANDISNKY, 1996). Portanto, direcGes ‘diagonais’, consideradas de maior
tensdo, produzem maior capacidade de atragdo que as demais dire¢cdes. Por sua vez,
considerando os pressupostos da lei da Gestalt pode-se recorrer a um contrapeso, que
ao ser usado numa composicdo visual produz o efeito mais ordenado e organizado
(DONDIS, 2007).

Figura 14: Composicdes: Equilibrada, com Tensdao Minimizada e com um Maximo de Tensao.

Fonte: Adaptado de Dondis (2007)

Figura 15: Principais Dire¢6es Compositivas.

(@) el | | DEDE————
Direcéo Vertical 'Equilibrada Quente' Dire¢ &o Horizontal 'Equilibrada Fria’
(b)
Direcdo Diagonal 'Discordante’ Dire¢do Diagonal ‘Harmoniosa'

Fonte: Kandisnky (1996)
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A percepcao da informacgdo visual, portanto, é alcancada de forma global e é
dependente dos fatores apresentados. Este estagio é denominado, conforme afirma
Baxter (2011), de pré-atencdo. Nessa fase a leitura do objeto ou da composicdo visual é
realizada por meio de uma varredura visual, para reconhecimento de padrdes e formas,
e é um processo rapido e inconsciente. O segundo estagio de processamento visual
envolve uma focalizacdo deliberada sobre detalhes da ‘imagem’, sendo este
denominado de processo de atengdo visual. Portanto, nossa percepcao visual prévia, ou
global, serd dominante e determinard, pelo menos parcialmente, a atencao
subsequente.

Nos casos de imagem ambigua é impossivel perceber simultaneamente as duas
imagens, devido a primeira percepcao global (BAXTER, 2011). No exemplo da imagem da
Figura 16, ha uma imagem ambigua de uma jovem e uma idosa. A mente ird se fixar em
uma das imagens a priori, e posteriormente vai determinar a estratégia para a
exploracdo posterior dos detalhes. Portanto, nossa percepc¢do possui a capacidade de
separar a imagem que sera considerada mais importante, considerada como figura e
uma menos importante considerada como fundo.

Investigacdes do fendmeno figura-fundo foram realizadas com o intuito de
explorar as condi¢cbes que determina qual das duas formas se encontra na frente
(ARNHEIM, 2011), ja que o mesmo influencia o processo de leitura visual. Esta notacdo
foi proposta por psicélogos da percepcao para designar a divisdo do campo visual em
duas regides, separadas por um contorno. No interior do contorno encontra-se a figura,
que é percebida como se estivesse mais perto ou com uma cor mais visivel. A figura é a
forma mais facilmente localizada, identificada e vinculada a valores semanticos,
estéticos e emocionais (AUMONT, 2011). Ainda, a figura pode ser vista como a inser¢do
de uma informacdo visual “mais conhecida” num contexto neutro que passara a ser
visto como fundo (DONDIS, 2007).

Figura 16: Imagem Ambigua.

Fonte: Baxter (2011)

2.3. A Teoria da Gestalt na Avaliagao dos Simbolos Pictéricos

Os dados utilizados na pesquisa foram qualitativos, obtidos por meio de sondagem
direcionada por questionarios abertos com tarefas cognitivas de nivel basico, que foram
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aplicadas a 176 participantes, entre docentes, alunos de Graduagao e de Pds-Graduacao
da Universidade Federal do Parana. Pretendeu-se explorar as tarefas cognitivas
relacionadas as categorias basicas ou elementares, que conforme Elzakker (2004)
compdem tarefas que exploram os processos de detec¢do, a discriminagdo e o
reconhecimento dos simbolos. A teoria da Gestalt foi utilizada como suporte a avaliacdo
dos resultados obtidos a partir dessas tarefas, e auxiliaram as discussdes para validar as
hipdteses da pesquisa.

Para a avaliacdo dos resultados das tarefas cognitivas referentes a detecgdo,
discriminagdo e reconhecimento, cada um dos simbolos pictéricos foi analisado tendo
como a premissa basica a pregndncia da forma da figura que compde o simbolo, e
baseando-se no trabalho de Granha (2001), no qual as seguintes etapas descritas por
Gomes Filho (2009) foram seguidas:

a) Exame do simbolo e segregacdo de suas unidades principais;

b) As unidades principais ja segregadas foram decompostas em suas unidades
compositivas (subunidades);

c) Andlise dos fatores de equilibrio, simetria, simplicidade e clareza.
d) Interpretacdo geral da forma do objeto.

Com um valor numérico para pregndncia da forma do simbolo estabeleceu-se
uma classificacdo de: baixa, média e alta, conforme recomendaram Carvalho e Moura
(2009). Um simbolo com alta pregnéncia da forma, por exemplo, obteve uma pontuacao
total de 8 ou 9 pontos. Para a obtencdo desses ‘valores totais de pregndncia da formd’,
atribuiu-se valores numéricos de 1 a 3 para cada um dos fatores analisados, como pode
ser visto no Quadro 1.

Quadro 1: Classificagdo dada aos fatores analisados para cada simbolo.

Classificacao Valor atribuido

Baixa 1
Unidades visuais Média 2
Alta 3
Baixa 1
Simplicidade/clareza Média 2
Alta 3
Baixa 1
Equilibrio/simetria Média 2
Alta 3

Baixa 3a4

Pregnancia da forma Média 5a7

Alta 8a9

Elaborado pelo Autor

Para auxiliar na validacdo das hipdteses, foi gerado um segundo mapa, cujos
simbolos foram apresentados sem o preenchimento do fundo, ou seja, as figuras foram
apresentadas apenas pelo seu contorno (Figura 17). Assim como para os simbolos
preenchidos, cada um dos simbolos representados pelo contorno foi analisado tendo
como a premissa basica a pregndncia da forma da figura que compde o simbolo, e como
o contraste nesse caso na relagdao figura-fundo é menor, os resultados dos valores de
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pregndncia da forma foram distintos.

Na Figura 18 sdo apresentados trés dos 11 simbolos avaliados, que representam,
respectivamente, os teatros e os artesanatos, sendo classificados como de alta e de
média pregndncia de forma. A andlise foi realizada conforme as etapas relatadas a
seguir. Nos Graficos 1 e 2 sdo apresentados os simbolos em ordem de pregndncia da
forma, de acordo com o valor atribuido na andlise realizada.

Figura 17: Simbolos Pictéricos Referentes aos Teatros, Artesanatos, e Arquitetura Historica
Classificados como de Alta, Média e Baixa Pregnancia de Forma — Simbolos Preenchidos.

=

Fonte: Elaborado pelo Autor

Figura 18: Simbolos pictdricos referentes aos teatros, artesanatos, e arquitetura histérica
classificados como de alta, média e baixa pregnancia de forma — simbolos representados
pelo contorno.

Fonte: Elaborado pelo Autor

a) Avaliacdo do simbolo de teatro:

Unidades compositivas: Possui duas unidades principais, as mascaras. Os olhos e as
bocas compdem as subunidades da imagem. Entretanto, cada uma das mascaras
constitui uma unidade como um todo, fazendo com que as subunidades passem
despercebidas, devido a facilidade no reconhecimento da figura (mascara) e tornando-a
mais simples. Além disso, possui uma simetria diagonal, que em uma composicao,
exerce um fator de maior tensdo se comparado as dire¢des vertical ou horizontal. E,
com isto, possui maior capacidade de atragao visual.

Unidades visuais: alta (3)

Simplicidade/clareza: alta (3)

Equilibrio/simetria: alta (3)

Pregndncia da forma: alta (grau de pregndncia da forma - 9)

Pregndncia da forma: (simbolo representado pelo contorno: alta (grau de
pregndncia da forma - 9)
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b) Avaliacao do simbolo de artesanato:

Unidades Compositivas: Possui trés unidades principais, o pote e as duas maos
simétricas. Ndo existem subunidades, reduzindo, portanto, o nimero de elementos
constituintes da imagem. Entretanto, em fung¢ao do tamanho, a forma apresentada nao
é totalmente clara, e a simplicidade também é comprometida. Na composi¢cdao com o
simbolo representado pelo contorno da figura, a simplicidade e a clareza da forma sao
ainda mais comprometidas na escala apresentada.

Unidades visuais: alta (3)

7

Simplicidade/clareza: baixa (1). A clareza é comprometida em func¢do do
tamanho utilizado para a escala do mapa.

Equilibrio/simetria: alta (3)
Pregndncia da forma: média (grau de pregndncia da forma - 7)

Pregndncia da forma: (simbolo representado pelo contorno: média (grau de
pregndncia da forma - 7)

c) Avaliacdo do simbolo de arquitetura histdrica:

Unidades Compositivas: Possui trés unidades principais, o telhado, a coluna vertical que
se estende ao retangulo horizontal, e a janela. Entretanto, a imagem possui varias
subunidades, principalmente as que comp&em a janela. Portanto, em fung¢do do nimero
de elementos constituintes da imagem, a simplicidade e clareza da representacdo
apresentam-se comprometidas, além do reconhecimento, devido ao tamanho
representado.

Unidades visuais: baixa (1)

Simplicidade/clareza: baixa (1)

Equilibrio/simetria: baixa (1). A forma n&o possui simetria.
Pregndncia da forma: baixa (grau de pregndncia da forma - 3)

Pregndncia da forma: (simbolo representado pelo contorno: baixa (grau de
pregndncia da forma - 3)

Figura 19: Classificacdo da pregndncia da forma para os simbolos utilizados na pesquisa.

Classificagdo da Pregnancia dos Simbolos

Valores de Pregnancia

3 3a4-Baixa
5a7 - Média
8a9-Alta

1

¥ $ I i‘tou.lljmm'rg!.

Fonte: Elaborado pelo Autor

al
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Figura 20: Classificacao da Pregndncia da Forma para os Simbolos Utilizados na Pesquisa.

Classificagdo da Pregnéncia dos Simbolos

M Valores de Pregnincia

9 9 '
8 8 |
E é
I O |
| s & x| @ fmem
' 8a9-Alta
7 + ; ===]

o7

1 L W 1w (L] (e

Fonte: Elaborado pelo Autor

3. Consideracgoes Finais

A partir dos resultados obtidos da pesquisa original, sendo a mesma avaliada por meio
da teoria da Gestalt e demais métodos qualitativos e quantitativos, pode-se observar
gue os simbolos de maior valor visual (mais escuros) foram os que mais se destacaram
em relagdo aqueles com menor valor visual assim como afirmou Forrest e Castner
(1998). O conceito de valor visual difere do conceito de pregnéncia da forma, sendo o
primeiro relacionado a porcentagem da area de preenchimento de cada simbolo, e a
pregndncia da forma estd relacionada a simplicidade, unidade visual, clareza e equilibrio
da figura.

Quanto a pregndncia da forma dos simbolos, pode-se comprovar que os
simbolos com maior pregndncia exercem maior influéncia nos processos de detecgdo e
de reconhecimento. Isto porque no processo de detecgdo o estagio do processamento
visual que atua é o de percepcao global (a pré-atencdo), e portanto, os simbolos com
maior grau de pregnancia se destacam, ja que a mente faz uma varredura rapida do
mapa, antes da fase de exploracdo dos detalhes (atencdo visual). Além disso, se
comprova que o reconhecimento esta relacionado com a experiéncia visual, fator
relevante no processo de unificagdo visual e, consequentemente, a pregndncia da
forma.

Constatou-se que a pregndncia da forma depende da relagao figura-fundo e da
convexidade da figura. E necessério que a figura que representa a feicdo tenha um nivel
de convexidade adequado para que a mesma seja definida como figura na relagdo
figura-fundo, pois quanto mais convexa a forma mais desempenhara o papel de figura
(MACEACHREN, 1995).

Quanto a relagao figura-fundo observou-se que para os simbolos preenchidos a
pregndncia da forma exerce maior influéncia, especialmente em tarefas que envolvem o
reconhecimento. Este fato ocorre, pois nesse caso, ha um maior contraste e, portanto, a
forma dos simbolos sdo mais aparentes.

Para os simbolos representados pelo contorno, em tarefas de discriminacéo e
deteccdo, a lei da unificagdo visual tem primazia sobre a pregndncia da forma. Isto
porque os processos de detec¢do e discriminagdo, envolvem respectivamente tarefas de
busca visual e de reconhecimento de uma diferenca (MACEACHREN, 1995), e como os
simbolos ndo sdo preenchidos, essa tarefa é dificultada. A detecgcdo atua a partir da
percepcdo global (a pré-atencdo), e neste caso, como os simbolos ndo possuem um
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contraste suficiente na relagdo figura-fundo, os usudrios véem primariamente um
conjunto de simbolos, e ndo um simbolo em particular. Além disso, simbolos sem o
preenchimento, terdo um nivel mimético que resulta em interpretacées ambiguas sobre
a figura na relagdo figura-fundo, impedindo a definicdo do que é figura, e com isto, a sua
detec¢do é dificultada.

Além disso, devido a influéncia da pregndncia da forma ser menor,
consequentemente, a localizagdo e a lei do agrupamento perceptivo, seja por
proximidade ou por semelhan¢a tém maior influéncia.

A partir dos resultados também se pode observar que, na avaliacdo da
pregndncia de forma de um simbolo fatores referentes aos aspectos estruturais da
figura, tais como a rotacdo e, nesse caso especificamente, a escala, sdo elementos que
influenciam a percepgdao dos mesmos. Um simbolo usado em placas de sinalizagao
turistica tera um grau de pregnancia diferente se o mesmo for apresentado em um
mapa, e, portanto, a percepcao da forma dos mesmos serdo distintas.

Portanto, apesar do presente trabalho apresentar apenas a andlise dos
resultados a partir da teoria da Gestalt, pode-se concluir que a mesma foi util como
suporte as discussGes das demais analises realizadas na pesquisa. Recomenda-se que a
mesma seja utilizada para avaliacGes de outras pesquisas que envolvam tarefas de
leitura de mapas, cujo objetivo seja a avaliacdo de simbolos pictéricos, e que a mesma
possa ser enriquecida.
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