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Resumo

O Design de Embalagem é um campo projetual multidisciplinar, que envolve habilidades
do design de produto e do design gréfico, esse responsavel por soluces visuais que
desempenham as fungdes de informacdo e comunicacdo. Dessa forma, estudos acerca
de métodos, ferramentas e diretrizes que orientem o desenvolvimento de projetos
graficos mais eficazes no desempenho de suas func¢des revela-se um assunto relevante e
abrangente, devido a amplitude de fatores relacionados aos aspectos visuais e
comunicacionais. Assim, este trabalho tem como objetivo contribuir para pesquisas
relacionadas ao projeto grafico de embalagens, por meio da proposi¢cao de um conjunto
de principios relacionados a ergonomia e a composic¢ao visual. Para tanto, apresenta um
estudo sobre as fun¢des das embalagens, metodologias e conceitos relativos ao projeto
grafico-informacional e elementos visuais. Os resultados podem ser utilizados como
ferramenta de apoio em métodos projetuais e como suporte ao processo de ensino-
aprendizagem da atividade.

Palavras-chave: design de embalagem; projeto grafico; principios de design.

Abstract

Packaging Design is a multidisciplinary field, involving skills of product design and
graphic design, responsible for visual solutions that perform the functions of information
and communication. Therefore, studies about methods, tools and guidelines to guide
the development of graphic designs more effective in performing its functions appears
to be a relevant and embracing subject, due to the range of factors related to visual
aspects and communication. This work aims to contribute to research related to graphic
design packaging, by proposing a set of principles related to ergonomics and visual
composition. To this end, presents a study about the functions of packaging,
methodologies and concepts relating to graphic informational design and visual
elements. The results can be used as a support tool in design methods and as support
the teaching-learning activity.

Keywords: packaging design; graphic design; principles of design.
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1. Introdugao

O desenvolvimento das embalagens acompanha a histdria da sociedade, pois, desde que
0 homem percebeu a necessidade de acondicionar e transportar alimentos e objetos, os
primeiros recipientes passaram a ser produzidos. As primeiras embalagens foram
desenvolvidas de modo artesanal e cumpriam basicamente as fun¢des de contencgdo,
protecdo e transporte. O desenvolvimento das sociedades, o transporte em longas
distancias e o crescimento econdmico trouxeram a necessidade de embalagens mais
eficientes. Os avancos tecnoldgicos e econdmicos do final do século XIX permitiram a
oferta de produtos embalados as diversas classes sociais. Estes passaram a ser
transportados para paises distantes com mais seguranga, aumentando a produgdo e
diminuindo o preco dos produtos. Neste periodo, algumas marcas também comecaram
a perceber o poder que o marketing poderia exercer sobre suas vendas, passando a
dedicar uma atencdo maior ao papel comunicacional da embalagem (DUPUIS, SILVA,
2008; MOURA, BANZATO, 1997).

Os anos 1890 e 1900 foram marcados pelo aumento do volume de produtos,
ocasionando uma superprodugdo e, consequentemente, maior concorréncia no
mercado, o que culminou com o poder de escolha do consumidor. Essas décadas, até os
anos 1930, foram responsaveis pela valorizacdo da marca e da comunicagdo visual nas
embalagens, periodo denominado de fase ilustrativa (ROMANO, 1996).

A urbanizacdo e a industrializacdo do século XX foram responsaveis por uma
mudanc¢a no modelo de compra e venda de produtos. Com o surgimento do auto-servico
nos anos 1930, os consumidores comecaram a fazer suas escolhas diretamente nas
prateleiras dos primeiros supermercados e a embalagem passou a exercer
definitivamente seu papel de vendedora do produto que contém, competindo pela
atencdo dos consumidores e tornando-se um dos principais meios de comunicar as
caracteristicas do produto (DUPUIS, SILVA 2008).

Nesse sentido, a funcdao de comunicagao do produto e de promocgado das vendas
tornou-se tdo importante quanto as demais, como acondicionamento, protecdo e
transporte, devido a disputa pela preferéncia do consumidor. Assim, a estética, forma,
cor e elementos comunicacionais da embalagem tornaram-se fatores cada vez mais
relevantes no projeto. Ademais, a informacdo disposta em embalagens de consumo
exerce um papel fundamental pois, além de comunicar a marca e os atributos do
produto, tem a funcdo de advertir e instruir o consumidor. Assim, o conhecimento sobre
os elementos visuais, bem como técnicas compositivas e consideracGes a respeito da
ergonomia informacional sdo assuntos diretamente relacionados ao projeto grafico das
embalagens.

Desse modo, este trabalho surge a partir da percepg¢ao da necessidade desses
conhecimentos para o design grafico de embalagens e, ao mesmo tempo, da pouca
atencdo dedicada a organiza¢do da informacgao neste tipo de projeto. Esse fato pode ser
constatado no grande numero de rotulagens ineficientes de produtos ja colocados no
mercado. Além disso, ha a necessidade de integrar esses conteddos as metodologias
projetuais e as praticas pedagdgicas voltadas ao ensino da atividade, fato evidenciado
por meio de observacdo sistematica em disciplinas de design de embalagem em curso
de Design.
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Sendo assim, buscou-se identificar principios orientadores ao projeto grafico-
informacional de embalagens, a fim de serem utilizados em métodos e procedimentos
projetuais,~voltados sobretudo ao campo do ensino. Para tanto, o trabalho foi
organizado em uma fase inicial de pesquisa bibliografica a respeito das fung¢bes de
embalagens e métodos projetuais, a partir da qual se estruturou uma metodologia,
identificando, assim, as fases e procedimentos voltados ao desenho grafico. Apds essa
sistematizacdo, investigaram-se os elementos visuais relacionados a embalagem,
conceitos de ergonomia informacional e composicdo visual. A fase final do trabalho
consistiu na pesquisa de principios de design e na identificacdo e organizacdo daqueles
relativos ao projeto grafico-informacional de embalagens, que podem ser aplicados nas
fases de andlise e de desenvolvimento no método projetual, como ferramenta de apoio
ao processo de ensino-aprendizagem.

2. As fungOes das embalagens

Segundo Moura e Banzato (1997) existem quatro fung¢Ges que a embalagem pode
exercer: contencdo, protecdo, comunicacdo e utilidade. A contencdo refere-se a
habilidade da embalagem servir como recipiente, contendo o produto, evitando
vazamentos e perdas.

A protecdo é a fungdo da embalagem que resguarda o produto contido de
possiveis danos na manipulagdo, movimentacdo, transporte, estocagem e das condic¢oes
atmosféricas, como umidade, temperatura e radiagao solar. Também o fator econémico
é relevante para avaliar a necessidade de uma embalagem totalmente eficiente quanto
a protecdo ou ndo. Produtos mais caros, em geral, precisam de acondicionamentos mais
seguros, assim como produtos quimicos e periculosos.

A comunicacdo é a fungdo de informar por meio de forma, cor, dimensao,
elementos graficos e impressdes. Ja a utilidade corresponde a facilitagdao da interacdo
entre a embalagem e o maquindrio ou o usuario, dependendo do tipo de embalagem.

Além dessas quatro fungdes, outras também foram atribuidas as embalagens,
considerando, principalmente, questdes mercadoldgicas. De fato, as func¢des de
contencdo e protecdo sao as fungdes basicas, garantindo a integridade fisica e quimica
do produto, considerando os riscos bioldgicos, fisicos ou mecanicos, e o desfalque (furto
de mercadorias), bem como a funcdo logistica, acondicionando o produto do fabricante
até a aquisicdo da mercadoria (GILES, 2009; GURGEL, 2007; MESTRINER, 2001; PEREIRA,
2003).

A funcdo de comunicagdo, conforme se pode observar por meio da evolucao
histérica da embalagem, também possui grande relevancia, a medida que a embalagem
é a principal oportunidade de comunica¢do do produto e deve informar e identificar o
mesmo. Informac¢des obrigatérias determinadas pela vigilancia sanitaria, Cédigo de
Defesa do Consumidor, legislacGes ambientais, entre outras, como prazo de validade,
componentes do produto, instru¢des de manuseio, uso e conservagao, valores
nutricionais de alimentos e identificagcdo da empresa responsavel, constituem a fungao
informacional da embalagem.

Proximo ao papel de comunicacdo da embalagem estda a sua fungao
mercadoldgica, de transmissdao do posicionamento, despertando o desejo de compra e
contribuindo para as vendas e para a formagdo da imagem da marca (GURGEL, 2007;
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MESTRINER, 2001). Giles (2009) também-reforca o papel da embalagem enquanto
ferramenta de marketing,-além da sua fungdo de diferenciacdo do produto, cujas
formas; materiais e elementos gréficos devem distingui-la de seus concorrentes.

O fator econdmico também é considerado como uma funcdo da embalagem,
pois um de seus propésitos é otimizar custos de produc¢do, matéria-prima, bem como
estabelecer uma relagdo proporcional do valor em relagdo ao custo. Assim, embora
reduzir custos seja um critério relevante, é preciso considerar o tipo de produto contido,
suas necessidades de acondicionamento e o posicionamento mercadoldgico da marca,
desenvolvendo embalagens compativeis com tais fatores (GURGEL, 2007; MESTRINER,
2001).

Mestriner (2001) e Pereira (2003) abordam ainda a funcdo da embalagem
guanto ao meio ambiente. Embora as questdes ecoldgicas possam ser consideradas
como fatores de projeto, minimizar impacto ambiental, atualmente, é também um
propdsito da embalagem.

Duas fungdes ainda sdo apontadas para as embalagens: a funcdo sociocultural,
ou seja, a embalagem enquanto expressao da cultura e do estdgio de desenvolvimento
de empresas e paises (MESTRINER, 2001) e a funcdo de quantificar, determinando o
volume por meio do nimero de unidades do produto contidas em uma embalagem de
consumo ou transporte (PEREIRA, 2003).

Com base no exposto, as fungdes da embalagem foram sintetizadas conforme a
Figura 1. De acordo com o tipo de projeto, é possivel que as funcGes obedecam a
hierarquias diferentes, conforme os objetivos principais a serem atendidos. Embora
todas essas fungGes devam ser equacionadas no desenvolvimento projetual, com
relagcdo ao projeto grafico da embalagem, as fungdes comunicacional, mercadolégica e
sociocultural adquirem especial relevancia.

Contencao,
conservagao e Mercadoldgica
quantificagao

Protegao
e transporte

fungdes da
embalagem

Comunicagao Ecoldgica

Figura 1: Resumo das Fun¢des Desempenhadas pela Embalagem.
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3. Projeto grafico para embalagem

3.1. Métodos projetuais

Com relacdo a métodos particulares de design de embalagem, é possivel encontrar
diversos autores que tratam do assunto e propdem estruturas metodoldgicas baseadas
em pesquisa cientifica ou empirica, desde Bergmiller et. al (1976), passando por Seragini
(1978), Giovannetti (1995), até Mestriner (2001), dentre outros. Esses métodos sdo
constituidos de fases e realimentacdo, sendo que grande parte de suas macroestruturas
podem ser Uteis tanto no desenvolvimento do projeto formal-estrutural, quanto do
projeto grafico-visual. Contudo, ainda sdo poucos os métodos de design de embalagem
que detalham a microestrutura metodoldgica, por meio da indicagdo de técnicas,
ferramentas, ou mesmo principios que orientem o desenvolvimento das fases projetuais,
incluindo aquelas que dizem respeito a gera¢do de alternativas e ao desenvolvimento —
inclusdo de informac6es, diagramacdo e composicdo visual — do projeto grafico.

Estudos mais recentes, como Santos Neto (2001), visam aprimorar metodologias
para design de embalagem com foco no projeto grafico. O método proposto pelo autor é
organizado em oito etapas sequenciais: (i) etapa preliminar; (ii) etapa introdutdria; (iii)
etapa informativo-analitica; (iv) etapa criativa; (v) etapa interativa; (vi) etapa verificativa;
(vii) etapa conclusiva; e (viii) etapa comunicacional. Com relacdo a orientacbes e
ferramentas para o projeto grafico, o autor propde, na terceira etapa: (i) a andlise da
simetria, harmonia e a posi¢do dos elementos graficos das embalagens em estudo; (ii)
anadlise de informacgdes sobre a cor, forma, marca, representagao do produto, tipografia,
ilustracdes, cédigo de barras, conceito, logotipo, material, tamanho, simbolos, tipo de
impressdo e acabamentos; e (iii) a analise ergondmica, verificando contraste, legibilidade
e leiturabilidade. Ja na etapa criativa, o ultimo procedimento indicado consiste na
anadlise das alternativas geradas para a solugao grafica da embalagem sob os principios
da Gestalt (analise do todo prevalece sobre cada elemento isolado), de acordo com as
seguintes abordagens, dentre outras: (i) estético-formal (disposicdo ordenada das
partes); (ii) funcional (visibilidade e leiturabilidade); e (iii) estrutural (analise das fun¢des
guanto a sua eficiéncia, importancia, equilibrio, harmonia e tendéncia).

Dupuis e Silva (2008) apresentam um método para o processo de
desenvolvimento de embalagem, com énfase no projeto gréfico, estruturado em cinco
fases: (i) descoberta; (ii) criacdo; (iii) refinamento; (iv) implementagdo e (v) produgdo. A
segunda fase, de criacdao, compreende a identificacdo das mensagens de comunicacdo e
o estabelecimento de uma hierarquia de informacdes a ser contemplada no projeto, o
uso de técnicas como brainstorming e painéis visuais de estilo, linguagem e conceito do
produto para a gera¢do das propostas estruturais e formais da embalagem, partindo
entdo para o desenvolvimento conceitual com sketches, concluindo a fase com a selecado
do conceito para a embalagem. Para a apresentacdo dos sketches, os autores ressaltam
que o designer deve valer-se das seguintes ferramentas: (i) cor — estabelecimento de
paletas adequadas para a venda produto; (ii) elementos de ligagdo — elementos visuais
que, literalmente ou conceitualmente, identifiquem produtos de uma mesma familia;
(iii) arquitetura grafica — composicao visual dos elementos e da mensagem visual; (iv)
fotografia — de carater emocional ou descritiva, pode estar em primeiro plano ou com
menor destaque; (v) tipografia — o estilo e forma dos caracteres possuem um impacto
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maior do que o significado literal das palavras; e (vi) hierarquia de marca —
relacionamento estratégico entre a marca, sub-marca e a descricdo do produto.

A partir da pesquisa a cerca dos métodos de projeto acima especificados, e
também dos métodos de Brod Jr. (2004), Gurgel (2007) e Merino (2009), organizou-se
uma estrutura metodoldgica para o design de embalagem, para aplicagdo no ensino
projetual, composta por 10 fases. As fases estdo organizadas de acordo com 3 etapas: a
primeira etapa é anterior ao inicio do projeto, correspondendo a necessidade inicial,
com a entrada das primeiras informacgdes; a segunda etapa corresponde ao
desenvolvimento do projeto propriamente dito; e a terceira etapa ocorre a partir da
execucdo do projeto, na qual a interferéncia do designer se da por meio da prevencao
de falhas, do acompanhamento e da verificagdo do atendimento aos requisitos
estabelecidos.

A primeira fase — Briefing — corresponde ao contato inicial da equipe de design
com o responsavel pela demanda e o recebimento das informacBes para o inicio do
projeto. Contudo, cabe considerar que, muitas vezes, a equipe de design ndo recebera
todas as informacgGes por parte do cliente, em geral por falta de conhecimento do
mesmo a respeito dos dados. Assim, a fase de coleta de dados e pesquisas servira
também para complementar as informacdes do briefing. Nessa primeira fase, também
deve ser realizado o planejamento interno da equipe, com a organiza¢do do cronograma
e das tarefas a serem realizadas. Com base na entrada das primeiras informacdes,
devem ser identificados os fatores envolvidos no projeto e os requisitos iniciais a serem
considerados, a partir dos objetivos delimitados.

A segunda fase do método corresponde a coleta de dados por parte do designer
e da equipe de projeto, complementando as informac¢des adquiridas na fase inicial. A
coleta de dados compreende: (i) pesquisa de informacdes sobre o fabricante, o produto
e a embalagem; (ii) pesquisa sobre o mercado e o consumidor real e/ou potencial; (iii)
verificacdo da legislacdo para a categoria do produto e embalagem; (iv) pesquisa de
produtos/casos similares; e (v) estudo de campo. Para essa fase, indica-se como
ferramenta de apoio o uso de listas de verificacdo, conforme sugerido por Bergmiller
(1976) e Seragini (1978), a fim de orientar a busca pelas informacgdes.

A terceira fase do método diz respeito as analises, a interpretacdo e a sintese
dos dados coletados anteriormente. Complementando as informagdes adquiridas na
etapa anterior, indica-se nesse momento a analise de uso, estrutural e gréfica,
adaptando-as a partir das analises propostas por Bonsiepe et al (1984) e posteriormente
adotadas nas metodologias de design de embalagem de Santos Neto (2001) e Brod Jr.
(2004), visando compreender as caracteristicas da (s) embalagem (s) atual, no caso de
redesenhos, e de embalagens de produtos similares no mercado.

A andlise de uso compreende a relagdo do usudrio com o produto e a
embalagem, incluindo aspectos fisioldgicos, anatdmicos, psicoldgicos e cognitivos. O
termo tarefa, em ergonomia, relaciona-se com a utilizacdo dos objetos e a andlise da
tarefa refere-se a analise dos passos necessdrios a utilizacgdo do produto (ou
embalagem), envolvendo mais o estudo das a¢des do que a descricdio dos
procedimentos de uso (IIDA, 1990; GOMES FILHO, 2003). Assim, o objetivo dessa analise
é verificar os pontos negativos e criticiveis da embalagem em relacdo ao seu uso,
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utilizando técnicas de registro — fotografico, por exemplo — para a documentacdo e
localizacdo de detalhes problematicos (BONSIEPE et al, 1984).

A anadlise estrutural busca identificar e compreender os tipos e quantidades dos
sistemas, subsistemas, partes e componentes da embalagem, principios de montagem,
materiais, tipologia de unides, corte, vinco, colagem e dimensdes das partes da
embalagem.

A anadlise gréfica destina-se a identificacdo dos elementos visuais que comp&em
a embalagem — cor, forma, identidade visual de marca (assinatura visual, logotipo do
produto), fotografias e ilustraces, simbolos, familias tipograficas e informacgdes
textuais, entre outros —, a analise da organizacdo, hierarquia e harmonia das
informacdes, além do tipo de impressdo e acabamentos. Devem ser analisados também
aspectos relativos a legibilidade e a leiturabilidade.

A saida desta fase consiste na analise e interpretacdo dos dados obtidos por
meio das fases anteriores e das andlises de uso, estrutural e grafica, sintetizando as
principais informacdes em uma lista de requisitos, conforme proposto por Bonsiepe
(1984) e adotado no método para design de embalagem de Brod Jr. (2004). A lista de
requisitos serve para orientar o processo projetual em relagdo as metas a serem
atingidas. Cada requerimento deve ser formulado separadamente e, se possivel, devem
ser apresentados em termos quantitativos. Os requisitos devem se referir as seguintes
necessidades: (i) uso; (ii) fungdo; (iii) estruturais; (iv) técnico-produtivas; (v) de mercado;
(vi) formais (estéticas); (vii) identificacdo; e (viii) legais (RODRIGUEZ, 1980). Apds o
estabelecimento dos requisitos, esses devem ser hierarquizados, estabelecendo
prioridades por meio de “pesos” para os requerimentos, que podem ser estruturados
em “incondicionais, desejaveis e opcionais” (BONSIEPE et al., 1984).

A quarta fase do método sistematizado diz respeito a formulagao da estratégia e
conceituacdao para o desenvolvimento do projeto, antecedendo a geracdo de
alternativas. Segundo Mestriner (2005), a estratégia de design permite maior
concentracao sobre o que deve ser contemplado no desenho e faz com que, uma vez
concluido, esse desenho possa ser avaliado e questionado tendo como referéncia os
objetivos estratégicos estabelecidos. A estratégia contempla a definicdo do problema a
ser solucionado e os objetivos a serem alcangados, as conclusdes da coleta de dados e,
por fim, transforma as oportunidades identificadas em premissas basicas para o
desenho da embalagem. E a proposicdo de um caminho para levar & melhor solu¢do do
problema.

Nesta fase, indica-se também a definicdo de atributos e conceitos a partir dos
requisitos de projeto e da estratégia de design, seguindo como referéncia a técnica de
Arrolamento de Atributos (CRAWFORD, 1954), estabelecendo caracteristicas desejaveis
a embalagem, em termos formais, perceptivos, funcionais e informacionais (BROD JR et
al, 2010). Com base nesses conceitos, devem ser formulados painéis semanticos,
buscando imagens relacionadas ao estilo de vida do usuario, a expressao do produto e
outras referéncias visuais que representem os atributos estabelecidos (BAXTER, 2000). O
objetivo dessa fase é orientar o processo de geracdo de alternativas e sustentar a
solugdo a ser proposta.

A fase seguinte corresponde a geracdo de alternativas de solugdes para a
embalagem, ou para o conjunto de embalagens, buscando tanto solugGes estruturais e
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funcionais — como formatos, tipos de abertura e fechamento, materiais, etc. — quanto
graficas e informacionais —nome, logotipo do produto, tipografia, cores, imagens, etc.
Conforme “Bergmiller et al (1976) o desenvolvimento das primeiras solugdes e a
formulacdo de hipdteses, geralmente, usa o croqui como forma de comunicagao. Assim,
essa fase consiste em gerar esbogos e representacgdes graficas para solugdes hipotéticas
para a embalagem, a partir dos requisitos estabelecidos, da estratégia e dos conceitos
de design. Algumas técnicas ou ferramentas para a geracdo de alternativas podem ser
adotadas, a exemplo daquelas indicadas nos métodos de Santos Neto (2001), Brod Jr.
(2004) e Merino (2009), que sugerem o uso de técnicas de criatividade, tais como:
brainstorming, método 635, analogia, caixa morfolégica e MESCRAI, conforme
recomendado por Bonsiepe et al (1984) e Baxter (2000).

Para a selecdo da melhor alternativa, recomenda-se uma matriz de avaliacao
(BAXTER, 2000; MERINO, 2009), retomando os requisitos do projeto com os pesos
estabelecidos, dispondo-os em linhas, e as alternativas geradas em colunas, visando
julgar as qualidades das solug¢des hipotéticas de acordo com os critérios estabelecidos
para a embalagem.

A sexta fase do método compreende o desenvolvimento estrutural e grafico da
solucdo selecionada. Assim, corresponde a modelagem virtual da embalagem, a
execucdo de modelos fisicos de teste, definicdo das partes e componentes da
embalagem, ajustes dimensionais e estruturais necessarios. No desenvolvimento
grafico, parte-se para a diagramacao final do projeto visual, por meio da construcdo de
malhas (grids), definicdo das familias tipograficas, padrdao cromatico, aplicacdo das
informacgdes obrigatdrias, simbologias e versdes dos produtos — extensdo de linha.

A ultima fase da etapa projetual corresponde ao detalhamento e finalizagdo do
projeto. Consiste na finalizagdo da solugdo aprovada mediante o fechamento dos
arquivos para producdo e as especificacdes técnicas necessarias para 0os processos e
materiais finais — planos, vistas, perspectivas, plantas e desenhos técnicos. (MESTRINER,
2001; MERINO, 2009). Compreende também a construcdo de protétipos e a aprovacado
de provas de impressao, para a avaliacdo da reproducdo correta de cores, bem como a
simulagdo virtual da embalagem no ponto-de-venda, desenvolvendo os planogramas
para a exposicao do produto.

A terceira etapa do método — acompanhamento e verificagdo — compreende
fases de interferéncia indireta do designer, baseadas no ciclo de vida do produto e
avaliacdo dos resultados do projeto. Na fase de producdo, recomenda-se o
acompanhamento da fabricacdo do primeiro lote da embalagem e a determinag¢do dos
padrées de tolerancia maxima e minima para os proximos lotes. A equipe de design
devera avaliar a adequacdo dos padrbes estabelecidos com o que foi projetado
(MESTRINER, 2001; MERINO, 2009). Apds a implementacdo da embalagem e sua
colocacdo no mercado, deve-se realizar uma avaliagdo da eficacia da solucdo
desenvolvida quanto ao alcance dos objetivos estabelecidos, para eventuais corre¢des a
serem incorporadas no projeto. Nessa etapa, recomenda-se a realizacdo da verificacao
ao atendimento dos requisitos estabelecidos antes da producdo do lote piloto e,
novamente, apds a colocagdo da embalagem no mercado, j& em uso pelos
consumidores.

t:d_wi-i'l;;-'lu
L



ISSN 2179-7374
Ano 2011 -V. 15— N°. 02

Design de Embalagem: Proposi¢do de Principios para o Projeto Grafico

Método sistematizado
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Figura 2: Método Sistematizado para o Design de Embalagem.

3.2. Elementos visuais

Embora em determinados casos possa ser desenvolvido apenas o projeto grafico da
embalagem, quando a forma e a estrutura ja foram definidas previamente, em um
projeto total de uma embalagem o desenvolvimento da solugdo grafica (bidimensional)
ocorre em conjunto com o desenvolvimento da solugdo formal (tridimensional), o que
corresponde a sexta fase do método especificado anteriormente. Nessa fase, é
necessario contemplar no projeto os elementos visuais para a comunica¢do do produto.

Os elementos visuais constituem a substancia basica daquilo que vemos e nao
devem ser confundidos com os materiais ou os meios de expressdo. Conforme Dondis
(2007), os elementos sdo: o ponto, a linha, a forma, a dire¢do, o tom, a cor, a textura, a
dimensdo, a escala e o movimento. Ja para Wong (1998), os elementos do desenho
podem ser distinguidos em quatro grupos: elementos conceituais, que ndo sdo visiveis
(ponto, linha, plano e volume); elementos visuais, que materializam e representam os
elementos conceituais (formato, tamanho, cor e textura); elementos relacionais (direcéo,
posicdo, espaco e gravidade) e elementos praticos, que sdo subjacentes ao conteldo do
desenho (representacdo, significado e funcdo).

Com relagdo a embalagem, os elementos visuais sdo classificados por autores
como Santos Neto (2001), Mestriner (2007), Stewart (2007), Dupuis e Silva (2008) e Giles
(2009). A partir dessas referéncias, definiram-se os principais elementos que
determinam o projeto grafico-informacional de embalagens de consumo, organizados
em oito tdpicos:

(i) Identidade visual de marca: compreende a assinatura visual da marca
principal — termo que desigha a combinacdo de logotipo (a configuracdo
visual do nome da empresa ou produto) e simbolo, quando houver; a
assinatura visual do produto e o descritivo do produto, incluindo os padrdes
de projeto que formam a identidade;
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(ii) Imagens: compreende ilustracdes bidimensionais, tridimensionais e
fotografias;

(iii) Cor: matiz, valor e intensidade, modelos cromaticos e interagdo cromatica
sdo os atributos e conhecimentos necessdrios para a criacdo de paletas
cromaticas que podem ser utilizadas para a identidade visual de uma marca,
para identificar e segmentar versdes de produtos e para atribuir hierarquia
a informacdo disposta na embalagem;

(iv) Familias tipograficas: uniformidade estilistica, espacejamentos, organizacdo,
hierarquia por meio do posicionamento, tamanho, peso, contraste e
estrutura optica interferem na legibilidade e leiturabilidade das
informacbes. Além disso, a tipografia também ¢é responsavel pela
diferenciacao, linguagem e comunicac¢ao do posicionamento de um produto

em sua embalagem;

(v) Elementos decorativos: compreendem sistemas de apoio, grafismos,
contornos decorativos e outros possiveis elementos graficos que, em geral,
cumprem uma func¢do prioritariamente estética na embalagem;

(vi) Simbolos e pictogramas: simbolos, icones e pictogramas podem transmitir a
informacdo de uma maneira rapida e objetiva, utilizados para explicar as
caracteristicas e beneficios de um produto, as instru¢des de uso, para
advertir ou ainda para facilitar a compreensdo da informagdao em diferentes
idiomas;

(vii) Cédigo de barras, pesos e medidas: além de informac¢des obrigatdrias
especificas a cada categoria de produtos, esses sdao elementos que precisam
ser contemplados no projeto gréfico, seguindo as normas vigentes e
estabelecendo as relagGes de contraste necessarias para a leitura do cédigo;

N

(viii) Tabelas e quadros: elementos auxiliares a disposicdo das informacdes,
obrigatdrias (como tabelas nutricionais para alimentos) ou ndo, que podem
contribuir para a hierarquia visual, organizacdo ou para dar destaque a
determinado texto.

O desenho, a selecdio e a composicao destes elementos determinardo a
eficiéncia e a eficacia do projeto grafico de uma embalagem e, para tanto, o uso de
principios de geometria e ergonomia visual e informacional contribui para a coeréncia
formal e a qualidade grafico-visual da solugéo.

3.3. Ergonomia e design de informagao

A ergonomia informacional visa a transmissdo da informacdo para o usuario de modo
eficiente e eficaz, atendendo as necessidades do individuo e respeitando suas
habilidades e limitacdes. Compreende a analise e o design da informagdo com o objetivo
de instruir o usuario. Dessa forma, inclui a cognicdo e a percepc¢do, contemplando a
linguagem verbal e visual, sendo responsdvel por aspectos como Vvisibilidade,
legibilidade, compreensdo, quantificacdo, priorizacdio e ordenacdo da informacdo,
padronizacdo, compatibilizacdo e consisténcia (MARTINS, MORAES 2002; MELO et
al.,2007; SANTOS, FIALHO, 1997).
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Esses aspectos referem-se também a composicdo visual. Conforme Dondis
(2007), o processo de composicdo é o passo mais decisivo na solugdo de problemas
visuais.-Osresultados das decisGes compositivas determinam o objetivo e o significado
da manifestagdo visual, apresentando fortes implicagées com relagdo ao que é recebido
pelo espectador.

Assim, a composicdo visual é realizada por meio da interpretacdo, ordenacgdo e
apresentacao visual de mensagens, a fim de transmitir uma informa¢dao com o menor
ruido possivel entre o comunicador e o receptor. O conceito de informacgdo esta
associado a ideia de novidade; representa o nivel de novidade presente em uma
mensagem. Ruido é a distracdo entre a informacdo e o receptor e interfere, distorcendo
ou ocultando, na mensagem a ser transmitida. O ruido pode ser ocasionado em um nivel
puramente visual, por elementos ou técnicas que ndo permitem uma boa visibilidade
dos estimulos que transmitem a informacdo, ou pode ser ocasionado em um nivel
semantico, em funcdo dos elementos agregados que ndo contribuem para construir o
significado geral da mensagem (FRASCARA, 2000).

Desse modo, o design de informacgado requer habilidade para processar, organizar
e apresentar a formagdao em forma verbal e ndo verbal. Demanda conhecimento de
problemas de legibilidade de letras e textos, da eficdcia comunicacional de imagens e a
relacdo de forma e conteldo com os textos (FRASCARA, 2000). O objetivo é otimizar a
apreensdo e compreensdo da informagdo, por meio do equacionamento de aspectos
semanticos, sintaticos e pragmaticos (SBDI, 2011).

Com base nesses conceitos e nos parametros de organizacao, apresentacao e de
eficdcia na composicdo de mensagens visuais, foram identificados alguns principios
relativos a ergonomia visual e informacional e ao fator geométrico no design grafico de
embalagens. O fator geométrico diz respeito a ordem e ao arranjo da informacdo nas
embalagens, permitindo uma coeréncia formal e funcional no desenho do produto. A
concordancia formal se manifesta como concordancia e compatibilidade entre os
diversos elementos formais, que contribuem para constituir uma unidade coerente.
Depende do comportamento dos elementos, de uma configuracdo, sendo resultado da
interacdo dos elementos que a integram (BONSIEPE, 1978; MEDEIROS, GOMES, 2010).

4. Principios para projeto grafico de embalagem

A partir da investigacdo sobre critérios de ergonomia visual e informacional, com base
em autores como Guimardes (2006), Gomes Filho (2003) e lida (2005), e da pesquisa
sobre principios de composi¢do visual, chegou-se a uma proposta de um conjunto de
diretivas para o projeto grafico de embalagens. Os principios de design seguiram os
referenciais tedricos de autores que abordam este assunto, como: Lidwell et al. (2010),
com um conjunto de principios universais; Bonsiepe (1978), que traz diretrizes
relacionadas a criagdo controlada da forma; Frascara (2000), com principios orientados
ao design grafico; e Medeiros e Gomes (2010), que tratam do fator geométrico e de Leis
de Simetria no design. Desse modo, os principios estdo direcionados a: (i) ordem,
arranjo e hierarquia dos elementos visuais e informacionais; bem como a (ii) critérios de
ergonomia visual, os quais possibilitam a orientacdo do desenho grafico de embalagens
e rotulagens.
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Os principios identificados estdao relacionados, assim, tanto ao layout,
diagramacdo e hierarquia-das informagdes principais, quanto aos textos e demais
elementos dispostos nas faces laterais ou no verso de uma embalagem. Esses raramente
demonstram um planejamento grafico na composicdo, negligenciando a necessidade do
consumidor de compreensdo de informagdes sobre o produto, modo de uso,
adverténcias, entre outras.

4.1. Principios relacionados a composicdo, diagramagao e hierarquia visual:

(i) Coeréncia formal: é a concordancia e compatibilidade entre os elementos
formais — depende da configuracdo dos elementos. A coeréncia formal se
fundamenta no uso de elementos iguais ou similares, descritiveis
geometricamente, seguindo um principio generativo. Tais caracteristicas de
semelhanca podem ser classificadas em alguns principios de simetria, tais
como: (i) isometria — elementos com mesma forma e mesma dimensao; (ii)
homeometria — elementos com mesma forma e dimensdes diferentes; (iii)
singenometria — elementos deformados de maneira a fim e projetiva; (iv)
catametria — elementos que ndo sdo congruentes ou afins, mas estdo ligados
por uma relagdo, como as letras de um alfabeto, que possuem formas
diferentes mas estdo relacionadas por similaridade em detalhes formais em
seu desenho e sdo reconheciveis como pertencentes a um mesmo sistema. A
adogdo destes principios no desenho e na selegao dos elementos que serao
utilizados no projeto grafico permite uma relagdo de unidade visual e contribui
para a harmonia do design grafico da embalagem.

(ii) Harmonia: é proveniente da ordenacdo e distribuicdo, ou organizacdo, dos
elementos visuais, determinada também pela relagdo de proporg¢do entre os
elementos. Para tanto, determinados conhecimentos contribuem para a
construcdo de estruturas geométricas proporcionais e para a diagramacdo dos
elementos gréficos:

e Retangulos harmoénicos — o uso de retangulos harmoénicos (Figura 3)
contribui para estabelecer relagdes de proporgdao em determinada area,
originados por meio de diagonais tracadas entre vértices e arcos que
tangenciam a expansdo de um quadrado em raz8es proporcionais (Wersin,
2003).

¢ Malhas diagramacionais — as malhas, ou grids, auxiliam a organizacao e
hierarquizacdo das informagbes. S3o estruturas graficas elementares que
formam mdédulos geométricos. A malha diagramacional é resultante da
definicao de propor¢des harmonicas, formada por mddulos que constituem
as relagdes de composicdo entre os elementos da informagdo a serem
dispostos no projeto (GOMES, MEDEIROS, 2005).

® Regra dos tergos: outra técnica de composi¢do, na qual o espaco é dividido
em tercos, também criando propor¢des harmonicas para a distribuicdo das
informacdes.
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retangulos harmdnicos 1:1,207
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Figura 3: Retangulos harmonicos, adaptado de Wersin (2003).

(iii) Diagrama de Gutemberg: diagrama que descreve o padrdo geral seguido pelos
olhos quando se observam informagcGes homogéneas e bem distribuidas
(LIDWELL et al, 2010).0 diagrama (Figura 4) demonstra os pontos primarios de
atencdo em uma pdgina, assunto também abordado por Ribeiro (2004),
quando relata que o centro real de um projeto grafico ndo é o centro
geométrico. O centro perceptivo estd acima do centro matematico e possui
altura varidvel, dependendo da relagdo entre a altura e a largura da area
compositiva. O diagrama é util para auxiliar a composicdo do verso da
embalagem, por exemplo, no qual ha, normalmente, bastante texto. Quando
os elementos dispostos ndo forem homogéneos, contudo, deve-se utilizar o
peso visual dos mesmos para orientar os olhos do leitor.

. area Optica
primaria

_—

eixo de orientagao

area terminal .

Figura 4: Diagrama de Gutemberg, adaptado de Lidwell et al (2010).
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(iv) Modularidade: em termos estruturais, a modularidade é um principio utilizado
no. gerenciamento da complexidade de sistemas, tornando-os divisiveis em
sistemas menores (mddulos), agrupados por funcionalidade e semelhanga, que
se tornam auto-suficientes. Com relacdo as embalagens, a modularidade
contribui para a adequagdo ao transporte, distribuicdo e armazenagem,
possibilita arranjos expositivos no ponto-de-venda e otimiza a produgdo e
montagem. No projeto grafico da embalagem, a modularidade é definida a
partir do estabelecimento das propor¢cbes harmoénicas e da malha
diagramacional para a composicao visual. Um grid modular auxilia a separar
blocos de informacao, distribuir unidades de informacdo de modo
proporcional, utilizar de maneira adequada espagcos vazios, organizar
fotografias, ilustracdes e demais elementos, estabelecendo uma hierarquia
visual.

(v) Segmentacdo: agregar unidades de conteldo em segmentos para facilitar a
compreensdo da informagdo, buscando adaptar-se aos limites da memdria de
curto prazo. Complementa o principio da modularidade, dispondo textos e
demais elementos de informagdao em unidades menores a fim de facilitar a
apreensao do conteldo.

(vi) Enguadramento: técnica na qual o uso de imagens e palavras é realizado para
enfatizar o lado positivo ou negativo da informagdo. O modo como a
comunicacdo é realizada, o aspecto que ela enfatiza, tanto pelo conteudo da
informacdo quanto pela forma como é disposta, influencia a tomada de
decisdo e o julgamento sobre determinado assunto, ou produto (LIDWELL et al,
2010). No caso do projeto grafico de uma embalagem, as informacgdes a serem
valorizadas na hierarquia visual podem definir a escolha por determinado
produto no ponto-de-venda. Por exemplo, conferir peso visual a informacdes
relacionadas com porcentagem de gordura, calorias, ou nutrientes é um
atributo relevante a produtos alimenticios voltados a um publico que busca um
estilo de vida saudavel.

(vii) Relagdo figura-fundo: um dos principios da Gestalt, segundo o qual os
elementos podem ser percebidos como figuras (objetos em foco) ou como
fundo (o restante do campo perceptivel). Tudo o que se vé pode ser percebido
como uma forma positiva (a afirmacdo principal) ou negativa, ou seja, o que
domina a atencdo visual e o que é visto de modo passivo. A ambigliidade dessa
relacdo, embora possa, em alguns casos, ser intencional, deve ser evitada em
situagdes na qual se deseja a facilidade da assimilacdo da informacdo. Desse
modo, a clareza de uma manifestacdo visual pode ser obtida através do
contraste entre os elementos, seja tonal, de cor, forma ou escala (DONDIS,
2007).

(viii) Preferéncia por formas curvas: este principio refere-se a tendéncia de preferir
objetos com formas organicas a objetos com angulos agudos, tratando-se de
objetos neutros, ou seja, sem associa¢bes positivas ou negativas
predeterminadas. Contudo, objetos angulares chamam mais a atencdo,
enquanto aqueles curvos proporcionam impressdes estéticas e emocionais
mais positivas. Dessa forma, o uso de uma ou outra caracteristica depende da
intenc¢do do projeto (LIDWELL et al, 2010).
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(ix) Antropomorfismo: complementar-ao principio anterior, refere-se a tendéncia
em considerar atraentes as formas que demonstrem caracteristicas humanas.
Formas antropomorficas, orgéanicas, arredondadas, estabelecem um tom
afetivo e possuem apelo emocional (LIDWELL et al, 2010). Isso nao significa que
formas ndo-organicas sejam inadequadas. Ao contrdrio, a escolha de uma ou
outra linguagem dependerd, novamente, da inten¢do do projeto, da cultura na
qual a embalagem estara inserida e das preferéncias do publico-alvo.

(x) Superioridade da imagem: as imagens , normalmente, sdo mais lembradas do
que as palavras, embora a memdria de imagens e palavras em conjunto seja
superior 3 memoria desses elementos isoladamente. Por exemplo, manuais
técnicos que apresentam textos acompanhados de imagens de apoio permitem
qgue as informac¢des sejam memorizadas com mais facilidade. Assim, explorar
imagens e palavras em conjunto, como nas informagdes contidas no verso da
embalagem, pode melhorar o reconhecimento e a lembrancga das informacgdes
importantes. Além disso, o uso de imagens ilustrativas no painel principal de
uma embalagem contribui para despertar a atengdo do usuario, pois a
superioridade da imagem se torna ainda mais relevante quando as pessoas sao
expostas casualmente as informag¢des, em um curto tempo de exposicdo
(LIDWELL et al, 2010).

(xi) Simbolos e pictogramas: a representacao iconica facilita a compreensdo da
informacdo, pois é abstraida de modo simplificado, contendo apenas os
elementos principais. Também permite com que iletrados ou individuos de
diferentes idiomas tenham acesso a informacgdo. Os pictogramas e os simbolos
representam algo por associacdo, semelhanca ou convengdo, sendo
importante considerar em seu desenho a familiaridade do signo com o usudrio
e a sintese formal.

4.2. Principios relacionados a ergonomia visual

(i) Esteredtipo popular quanto a ordem de leitura: corresponde as praticas de uso
consagradas e problemas ergonomicos dessa natureza dizem respeito ao
desconforto e a inseguranca do usudrio causados por indugdo a erros na
inversdo do uso padrdo. Com relagdo a ordem de leitura, seguindo o padrdo
ocidental, as informacdes preferencialmente devem estar dispostas em linhas
horizontais, da esquerda para a direita. Informacgdes dispostas na vertical, da
base para o topo; do topo para a base e dispostas de forma que as letras
figuem uma abaixo da outra em uma palavra, de acordo com o esteredtipo,
dificultam a leitura das palavras e textos, respectivamente nessa ordem.

(ii) Acuidade: diz respeito a capacidade do olho humano em perceber e discriminar
pequenos detalhes e depende da ilumina¢do e do tempo de exposicao (lIDA,
ano). Com relagdo ao projeto grafico, refere-se a dificuldade na leitura de
informagdes causada por tipos ou detalhes diminutos, mal dimensionados e
com pouco contraste entre figura (texto) e fundo.

(iii) Legibilidade: corresponde ao reconhecimento dos signos (tipos) e diz respeito a
legibilidade de um caractere especifico, bem como 3 legibilidade de um texto. E
influenciada por fatores como: desenho do tipo (formas de diferentes letras
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devem ser discriminadas com -rapidez, evitando ambiguidade), dimensao,
contraste entre figura e fundo, composicdo com maiulsculas e minusculas,
espacejamento, alinhamento e orientagdo do texto.

® Espaco entre letras (kerning): o espago entre os caracteres aumenta de
acordo com o corpo da letra e, portanto, deve-se observar que espacos
vazios muito grandes dificultam a leitura. O espago entre as palavras
também deve se ajustar ao entreletras. Os tipos, em geral, sdo medidos em
paicas e em pontos, mas o espacejamento horizontal é medido em emes:
um eme é a distancia equivalente ao tamanho do tipo. Assim, em um tipo
de 12 pontos, por exemplo, um eme mede 12 pontos também. Para um tipo
de texto normal em um tamanho de texto normal, o valor tipico da
entrepalavra é de um quarto de eme (M/4). Se o texto for justificado, uma
entrepalavra minima ficara em um quinto de eme (M/5) e maxima em M/2.
Para alfabetos mais espacejados ou compostos em tamanhos menores,
M/3 é uma medida ideal e M/4 passa a ser um minimo melhor
(BRINGHURST, 2005).

® Espaco entre linhas: a distancia entre a linha de base de uma linha do texto
a linha de base seguinte, segundo Paterson e Tinker, deve corresponder a
125% do tamanho do tipo para garantir boa condicao de leitura em
qualguer corpo de letra. Entrelinhas muito grande dificulta a leitura, assim
como distancias muito pequenas, que tendem a embaralhar a leitura. As
diferengas no desenho dos tipos, como nitidez de serifas, contraste entre
hastes e barras, também influencia a necessidade de um espago maior ou
menor entre as linhas do texto (NIEMEYER, 2006). Na maioria dos softwares
de diagramagao, a entrelinha padrao é de 120% (LUPTON, 2006).

® Alinhamento: textos justificados (margens esquerda e direita regulares)
produzem uma mancha grafica uniforme e utilizam o espaco de modo
eficiente. Contudo, a largura da coluna e o tamanho do corpo da letra
devem estar adequados para que ndo ocorram espagos vazios muito
grandes. O alinhamento a esquerda respeita o fluxo da linguagem e evita o
espacejamento irregular do texto justificado (SALTZ, 2010). E preciso
observar, porém, que a margem irregular deve manter certa uniformidade,
criando uma fluidez sem recuos ou avangos pronunciados. Uma margem
irregular é considerada adequada para um determinado paragrafo se ela
variar entre um quinto e um sétimo da largura do paragrafo (SAMARA,
2010). Alinhamentos a direita, centralizados e assimétricos costumam
funcionar de modo mais adequado para pequenos textos, como legendas,
barras laterais, ou alguma frase em destaque no projeto.

e Comprimento da linha: manter as medidas entre 50 e 80 caracteres por
linha, considerando espacgos e pontuacgdo, o que corresponde, em média, de
8 a 12 palavras por linha (SAMARA, 2010). A linha de 66 caracteres é, em
geral, considerada ideal. Para multiplas colunas, uma média em torno de 40
a 50 caracteres é considerada mais adequada (BRINGHURST, 2005).

® Familiaridade: as palavras sdo percebidas sem que todos os detalhes
estejam perfeitamente claros, o que significa que o reconhecimento de
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uma palavra familiar acelera-o processo de leitura. A familiaridade baseia-
se na forma geral @ no comprimento da palavra (GUIMARAES, 2006) e por
isso é importante também escolher tipos que ndo possuam ambigliidades
entre as letras.

e Dimensdo: o tamanho do tipo devera ser definido em func¢do da distancia
de observagdo. Segundo IIDA, a altura da letra devera ser no minimo 1/200
da distancia de leitura, conforme Figura 5.

Altura recomendada para os caracteres com
relagdo a distancia de observacao

distancia de leitura (mm) altura da letra (mm)

até 500 2,5
500 a 900 4,5
900 a 1800 9,0
1800 a 3600 18,0
3600 a 6000 30,0

Figura 5: dimensdo recomendada para os caracteres (IIDA, ANO). Adaptado pela autora.

(iv) Leiturabilidade: compreensdo da informacgdo, conforto visual e facilidade de
leitura. E a qualidade que torna possivel o reconhecimento do contetido da
informagdo em um suporte e depende do espacejamento entre caracteres e
grupo de caracteres, entrelinhas, do alinhamento e largura da coluna. Além da
composicdo, a leiturabilidade também depende da dificuldade do vocabuldrio e
da estrutura frasal. Quando um texto possui baixa legibilidade, sua
leiturabilidade também sera prejudicada. Mas um texto pode ndo ter boa
leiturabilidade e, no entanto, ser bastante legivel (NIEMEYER, 2006).

(v) Coddigo morfoldgico: corresponde aos principios da Gestalt (pregnancia da
forma). Todos os elementos visuais possuem forma, tom e textura, sendo
formados por pontos, linhas e superficies que podem ser articulados segundo
trés principios basicos de organizacdo, que integram ou segregam elementos:
similaridade, proximidade e fechamento. A similaridade diz respeito a
tendéncia do sistema visual em agrupar elementos semelhantes e segregar
aqueles diferenciados; pode haver similaridade por cor, tamanho, orientacdo,
etc. A proximidade corresponde a tendéncia em agrupar elementos que estdo
proximos um do outro e segregar os mais distantes. O fechamento significa a
tendéncia em relacionar elementos gerando uma configuragdo simples em seu
conjunto (FRASCARA, 2000; GOMES FILHO, 2005).

(vi) Percepcao de risco: diz respeito a informar o usudrio corretamente, evitando
ambigliidades. Fatores como: a influéncia da forma e da cor (cores com baixa
relacdo tonal, dessaturadas e frias, tendem a chamar menos a atengdo para
adverténcias, assim como formas arredondadas e organicas com relagdo a
angulos retos; diferenciacao; clareza na informac¢do; e o uso adequado de
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simbologias contribuem- para a percepgao de risco dos produtos contidos em
embalagens, como téxicos e inflamaveis, por exemplo.

Esses principios relacionados a ergonomia e a composi¢do e hierarquia visual
dos elementos graficos em embalagens, embora n3do se esgotem nessa relagdo, visam
auxiliar a avaliagao do design informacional em embalagens de consumo, constituindo
uma ferramenta de apoio para andlise de similares e para o desenvolvimento de
projetos dessa natureza.

Além disso, os principios se configuram como orientagGes, e ndo como regras
absolutas. Quanto ao cddigo morfoldgico, por exemplo, embora a Gestalt enfatize a
similaridade como uma base forte para o grupamento, novos estudos demonstram que
nem tudo o que é similar produz grupamento. Teorias que se opdem aos principios da
Gestalt assumem que o fato das pessoas estarem cientes do todo, e ndo das partes, nao
significa que a percepc¢do ocorra de modo holistico. As pesquisas em neurociéncia
mostram que o sistema visual também é analitico, enfatizando que a percepcdo se da
fundamentada em unidades basicas que se somam para construir o todo que é
percebido (GUIMARAES, 2006).

5. Consideragdes finais

O design de embalagem é um campo de atividade projetual que envolve saberes do
desenho industrial de produtos, responsavel pelo projeto formal-estrutural, e do
desenho grafico, responsavel pela identificacdo, diferenciacdo, atragao e informacao do
produto por meio da linguagem visual e da organizagdo das informacgbes. Assim,
compreende questdes estruturais, ergonémicas, materiais e tecnologia — o produto-
embalagem — bem como comunicag¢do, informacdo e composi¢ao visual — o projeto
grafico da embalagem.

Desse modo, percebe-se a complexidade envolvida neste tipo de projeto,
evidenciada também com base na pesquisa tedrica acerca das fun¢des desempenhadas
por uma embalagem. A partir da breve contextualizacdo histérica, constatou-se que, ao
longo do tempo, a embalagem evoluiu de um recipiente para transporte, protecao e
acondicionamento para um produto em si, que incorporou também a fun¢do ambiental,
mercadoldgica, econGmica, utilitaria, sociocultural e comunicacional.

Nesse sentido, o planejamento grifico de uma embalagem tornou-se
responsavel pela eficicia na identificacdo e diferenciagdo de um produto, pela
comunicacdo de seu posicionamento, bem como por informar adequadamente o
usuario sobre suas caracteristicas, beneficios e adverténcias. Por isso, buscou-se analisar
e sistematizar um método a fim de identificar as fases projetuais nas quais o desenho
grafico da embalagem seja diretamente contemplado, cujos principios de design
poderiam auxiliar o desenvolvimento dos procedimentos metodoldgicos.

A partir de conceitos relativos aos elementos visuais, a ergonomia e ao design
informacional, além do estudo acerca de principios de design, propds-se um conjunto de
principios para o projeto grafico de embalagens, chegando-se ao objetivo do trabalho.
Essas diretivas visam contribuir para o aprimoramento do estado-da-arte acerca de
design grafico de embalagens e, principalmente, para o ensino de projeto, a medida que
se tornam uma ferramenta de apoio para o processo de ensino-aprendizagem.
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Assim, novos conhecimentos podem ser desenvolvidos com base nesta
pesquisa, acrescentando.-outros principios relevantes ao projeto grafico ou
complementando estes apresentados no trabalho. A sistematizacdo de critérios relativos
a informacdo e composicdo visual no design grafico de embalagens é um assunto que
permite novos estudos, haja vista a caréncia de referenciais bibliograficos especificos,
além do carater empirico com o qual muitas vezes essas questdes sdo abordadas. Dessa
forma, esta pesquisa espera contribuir para novos trabalhos que ampliem o assunto,
fornecendo ferramentas para o desenvolvimento de projetos nesta éarea.
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