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Resumo

O presente artigo objetiva revisar os
principais tépicos tedricos que abordam as-
pectos e pardmetros ffsico-ergondmicos ba-
sicos para o projeto de espagos e postos
de trabalho. Esta revisao inicia-se pela
conceituacdo dos elementos aqui tratados;
discute as principais posturas
biomecanicas encontradas nas diversas si-
tuacdes de trabalho; trata dos limites hu-
manos relacionados a alcances, bem como
espacos minimos necessdrios as suas
atividades da vida diaria. Com a reunido
e analise destes elementos, pode-se con-
siderar que tais parametros sdo significati-
vos para que as condi¢des de trabalho se
tornem ergondmicas e produtivas.

Palavras chave: ergonomia, posto de tra-
balho, projeto.

Abstract

The present objective article to revise
the main topics theoretical that approach
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physicist-ergonomic aspects and basic pa-
rameters for the design of spaces and ranks
of work. This walk through is initiated for
the conceptualization of the elements
treated here; it argues the main joined
biomechanic positions in the diverse situ-
ations of work; it deals with the related
human limits to you reach, as well as nec-
essary minimum spaces to its activities of
the daily life. With the meeting and analy-
sis of these elements, it can be considered
that such parameters are significant so that
the work conditions if become effectively
ergonomic.

Key words: Ergonomic, work-state, design
1. Introducdio

Espacos e postos de trabalho podem
ser considerados um dos principais objetos
de andlise e intervengdo projetual de
designers, engenheiros, arquitetos e outros
profissionais.

Varios e distintos aspectos interferem
neste tipo de projeto, mas os fatores
ergonémicos podem ser considerados como
os mais significativos, uma vez que
concretizam a interface entre ¢ homem e
as novas tecnologias.

Por sua vez, tais fatores fundamen-
tam-se em distintos pardmetros, entre os
quais destacam-se aqueles préprios da
ergonomia de projeto, ou também consi-
derada ergonomia cldssica. Tal
direcionamento da-se no sentido de distin-
guir a ergonomia em duas linhas distintas
(mas ndo excludentes), que sido a
ergonomia de origem francesa, e neste
caso caracteriza-se mais pelos estudos
psicossociolégicos do trabalho; e a
ergonomia de origem inglesa, caracteri-
zando-se mais pelos aspectos fisicos e fi-
siolégicos do trabalho.

A abordagem neste artigo procura re-
visar os principais parametros observados
a partir da segunda linha. Assim, preten-
de-se discorrer brevemente sobre estes
parametros, objetivando:

* Definir e apresentar os principais
aspectos relacionados ao projeto de pos-
tos de trabalho, sob o ponto de vista da
ergonomia fisica;

* Reunir e analisar as principais re-
feréncias neste sentido, buscando interagir
hipoteses e pontos de vista distintos sobre
um mesmo assunto;

« Criar subsidios para a discussio
tedrica dos tépicos abordados; e

= Determinar parametros fisico-
ergondmicos para o projeto de postos de
trabalho.

Para alcancar tais metas, propds-se orga-
nizar um procedimento de estudos carac-
terizados pelos seguintes topicos:

* Conceituacdo do tema abordado;

+ Revisdo quanto as posturas empre-
gadas nas atividades de trabalho;

* Revisdo quanto aos alcances em-
pregados nas atividades de trabalho; e

» Revisdo quanto a espacos miimos
nas atividades de trabalho.

A partir destes tépicos, uma discussao foi
desenvolvida, possibilitando ao final do
artigo tercer algumas consideracées finais.

2. Conceituagdo

Para o estudo da adequacdo do posto
de trabalho, torna-se necessario conceituar
os elementos que interferem e/ou sdo in-
terferidos neste procedimento técnico.

2.1. Posto de Trabalho
A definigcdo basica refere-se ao espa-

co tridimensional que um individuo ocu-
pa ao realizar uma atividade. lida (1990),
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afirma ser “... a menor unidade produtiva,
geralmente envolvendo um homem e seu
local de trabalho”; j& quanto ao
dimensionamento, afirma que esta “... é
uma etapa fundamental para o bom desem-
penho da pessoa que ocupard este posto
(...) qualquer erro neste dimensionamento
pode, entdo, submeté-la a sofrimentos por
longos...” perfodos. Assim, o
dimensionamento do local de trabalho
depende principalmente dos pardmetros
biomecénicos/antropométricos do usuario
e da natureza das atividades que desen-
volve.

2.2, Parédmetros biomec@nicos/
antropométricos

Nestes pardmetros envolvem-se as
relagdes entre otimizacdo muscular e
antropometria aplicada, destacando-se esta
Gltima, uma vez que segundo Panero y
Zelnik (1989) “... tamanho e dimensao do
corpo sdo os fatores humanos mais impor-
tantes por sua relagdo com a denominada
adaptacao ergondémica (ergofitling) do
meio ao usudrio, aspecto da interface ho-
mem-mdquina, que com tanta assiduida-
de mencionam os ergonomistas”.

2.3. Natureza das Atividades

Neste caso devem ser analisadas as
atividades exigidas para cada uma das fun-
¢oes do trabalho. Pheasant (1996) apresen-
ta alguns fatores interessantes a serem con-
siderados neste caso: as posturas, os alcan-
ces e/ou as passagens.

3. Posturas nas atividades de trabalho

3.1. Atividades em pé

Nestas condicdes, a definicdo da al-
tura do plano de trabalho é fundamental,
ja que nas situagdes em que este plano
apresenta-se muito elevado, ocorre uma
sobrecarga muscular nos ombros, nuca e
costas; e quando se apresenta muito bai-
xo, decorre numa postura que conduz a
uma curvatura inconveniente do tronco
(coluna) e portanto dores nas costas, ge-
rando em ambos os casos a fadiga. Assim,
a altura deste plano deve estar diretamente
relacionada a adequacio dimensional ao
usudrio {cuja variavel antropométrica de
referéncia é a altura do cotovelo ao piso);
e ao tipo de atividade desenvolvida
(Grandjean, 1998 - Figura 1.).

Caso ndo haja possibilidade técnica
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Figura 1. - Distintas alturas de plano de trabalho na posicdo em pé (Fonte: Grandjean , 1998).
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para oferecer planos de trabalho com al-
turas regulaveis, toma-se como referéncia
a altura maxima (percentil 95 da variavel
cotovelo - piso da populagio) realizando-
se adaptacoes através de estrados e/ou pi-
sos falsos para os individuos mais baixos.
A inclinacio do plano de trabalho é uma
varidvel que depende exclusivamente da
atividade e do campo visual.

3.2. Atividades sentado

A postura de assento é considerada
uma das principais e mais complexas areas
de estudo da ergonomia, j& que envolve
uma série de fatores e consideracgdes.

. Para Pheasant (1996), estes fatores
sdo especialmente as caracteristicas do
assento; as caracteristicas dos usuarios e
as caracteristicas das atividades (Tabela
1

No campo Histérico, a postura
caracteriza-se pelo uso de um dos objetos
simbolo da modernidade: o assento; o qual
desde os tronos egipcios, o triclinium
romano, até os projetos de Marcel Breuer
e Mies Van der Rohe na Bauhaus,
apresenta-se como sendo “... 0 objeto mais
sensitivo para o desenvolvimento das
técnicas, para a troca das condicées
sociais, para a evolugdo dos gostos e dos
habitos da vida diaria” (Buti, 1995).

Caracteristicas do Caracteristicas dos Caracteristicas das
Assento Usuarios Atividades
~ Dimens6es |  Antropometria =~ |  Duragio =
___ Angulos Dores e Incémodos Demanda Visual
_ Perfil _Circulagdo Demanda de maos e pes
Estofamento Fungao Demanda Mental

Tabela 1: Fatores de conforto na posicdo de assento (Fonte: Pheasant, 1996).

Por outro lado, estes novos “habitos
da vida diaria” representam o denomina-
do “sedentarismo” que tanto preocupa
ortopedistas, terapeutas ocupacionais, fi-
sioterapeutas, e outros profissionais das
areas clinicas.

A postura de assento, apesar das va-
rias vantagens que apresenta sobre as de-
mais posicdes - segundo Grandjean (1998)
sdo o alivio da musculatura das pernas,
baixo consumo energético, “alivio na cir-
culacdo sanglifnea” e “possibilidade de
evitar posi¢des forgadas do corpo” - tam-
bém demonstra inimeras desvantagens,
destacando-se problemas com a coluna e
a musculatura das costas. Quanto a colu-
na, estudos confirmam que numa posi¢cao
sentada a pressdo dos discos intervertebrais
é consideravelmente maior que numa pos-
tura em pé; ja quanto a musculatura das

costas, estas demandam maior esforco fi-
sico na posicdo sentada, especialmente
quando apresenta-se posicdo de assento an-
terior (curvada para frente). Assim, consi-
derando a postura de assento por seu nivel
de utilizagdo, suas vantagens e desvanta-
gens, a0 menos 2 aspectos devem ser tra-
tados para tornd-la mais satisfatéria e me-
nos problemética: a educagao postural e
o projeto do assento. No primeiro caso,
deve-se observar a orientacao de profissi-
onais ligados a fisiologia humana. Quanto
ao projeto do assento, lida (1990) apresen-
ta alguns “principios” os quais resume-se
em:

* (Cada funcao (postura desejada)
deve apresentar um assento adequado, des-
tacando-se aqueles para as posturas ereta
- normalmente encontradas nas atividades
profissionais - e para as posturas relaxadas
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- encontrados nas atividades domésticas,
de lazer e ocio;

« As dimensdes do assento devem
ser adequadas as  dimensdes
antropométricas dos usuérios, além da fun-
cdo do uso;

* O assento deve permitir a varia-
cdo de posturas e possibilitar a facilidade
no sentar-se e no levantar-se, além de pro-
porcionar o maximo de estabilidade;

e O encosto deve auxiliar no rela-
xamento e ao mesmo tempo num
satisfatorio apoio para as costas; e

e Assento e plano de trabalho (mesa)
devem formar um conjunto integrado, as-
sim, genericamente pode-se indicar que a
borda anterior do plano de trabalho deve
estar na mesma altura que o cotovelo do
individuo em posicdo sentada.

Especificamente quanto  ao
dimensionamento e a morfologia do assen-
to, aspectos antropométricos, de funcao e
de uso interferem no mesmo, de modo e
intensidade variada, surgindo diferentes
pontos de vistas para diferentes fontes.
Considerando as atividades em escritérios
como sendo as mais “sedentérias”, alguns
aspectos - baseados nas “regras de ouro”
de Grandjean (1998) - sdo apresentadas a
seguir (Figura 2.):

a 48-50¢cm

b 38-Bdcm
¢ min 18em
d 10-26°
e 60-70cm

Figura 2: Dimensdes e configuragdo para assentos e

1. Assentos devem ser adequados a
cada uma das atividades de escritorios;

2. Assentos para escritorios devem
permitir inclinacées para trés e para fren-
te;

3. Encosto deve apresentar inclinagao
graduada;

4. A altura do encosto pode apresen-
tar-se entre 480 e 520 mm e largura entre
320 e 360 mm. Na projecdo transversal,
deve apresentar uma curva cdncava com
raio de 400 a 500 mm;

5. O encosto deve apresentar um
apoio lombar entre o sacro e vértebra lom-
bar L,;

6. O assento deve apresentar entre
400 a 450 mm de largura, e 380 2420 mm
de profundidade, uma inclinacdo ascen-
dente frontal de 4° a 6° é apropriado para
evitar o escorregamento para frente; e um
leve estofamento porosoc aumenta o con-
forto;

7. Apoio para os pés possibilita uma
postura adequada para os individuos pe-
guenos;

8. Deve apresentar graduagdo na al-
tura, variando de 380 a 540 mm; assento
giratorio e borda frontal arredondada; 5
rodizios permitindo adequado deslocamen-
to na area de trabalho; boa resisténcia e

+

mesa para escritrios (Fonte: Grandjean, 1998).
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Quanto a tipologia de assentos, véri-
os e distintos modelos podem ser encon-
trados, destacando-se:

» 0 assento reto - ou convencional
- 0 qual caracteriza-se pela apresentagdo
de dngulos proximos a 90° entre assento e
encosto;

e o assento “mandal” (Mandal,
1984), o qual destaca-se pela inclinagao
do plano de assento em 30° - com a hori-
zontal - para frente, e cuja altura deste
plano de assento é maior que a do assento
convencional;

- o assento “kneeling” (Instituto
de Biomecanica de Valencia, 1992), ca-
racterizado também pela inclinagdo do
plano de assento em 30° - com a horizon-
tal - para frente, porém com apoio dian-
teiro para o joelho, evitando o
deslizamento do usuério para frente; e

» 0 assento “syntop” (Grandjean,
1998), apresentando um sistema de abai-
xamento do apoio lombar proporcional ao
aumento do angulo de assento.

3.3. Atividades sentado/em pé

As atividades sentado/em pé sao
muito recomendaveis do ponto de vista
ortopédico e fisiolégico, uma vez que a
alterndncia e uso de musculos distintos
{para cada uma das posi¢cdes) permitem
variar as exigéncias fisicas de alguns gru-
pos musculares, além das mudancas no
abastecimento de nutrientes nos discos
intervertebrais da coluna.

O posto de trabalho neste caso; e
com base nos parametros antropométricos
apresentados por Felisberto e
Paschoarelli (2000):

« graduacdo na altura do assento:
700 a 870 mm (respectivamente percentis
5 e 95 da variavel altura entrepernas);

« espaco para as pernas (joelho) 300

X 650 mm;
e apoio para os pés entre 395 mm
do piso (considerando o percentil 95 da va-

. riavel altura poplitea), com inclinacdo en-

tre 15°e 25% e

« demais aspectos quanto ao assen-
to e/ou plano de trabalho devem ser con-
siderados no item anterior (2.2. Atividades
Sentado).

Grandjean (1998) também apresen-
ta parametros significativos para postos de
trabalho em que se realizam atividades
sentado/em pé (Figura 3).

276, 25

4050

Figura 3: Trabalho alternado nas posturas
sentado/em pé (Dimensdes em cm, Fonte:
Grandjean, 1998).

3.4. Posicdes da cabeca e nuca

A andlise das posicdes de
cabeca e nuca sio normalmente
diffceis de serem definidas, ja que
um conjunto de articulacdes é que

determinam  suas vdarias posigdes.
Assim, esta definicio toma como
pardmetro a denominada “linha de

visdo (ligacdo entre olho e o objeto
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observado)”, a qual é variada pelos
movimentos da pupila e pela
inclinacio da nuca e cabeca.
Quando ha a descontragdo da pessoa
e a observacio - sem fixagdo -
para frente, diz-se entdo ser esta a
“linha normal de visdo”.

Segundo lida (1990), a regido, no pla-
no horizontal de 15° em torno desta linha
normal de visdo, ou seja um tridngulo com
angulo de 30°, corresponde a regido deno-
minada 6tima, onde as fungGes visuais po-
dem ser realizadas com relativamente pou-
cos movimentos e esforcos. Ja as regides
adjacentes com angulo de 25° para a
direita e esquerda, além da regido otima,
corresponde a regido de visio maxima,
onde maiores movimentos dos olhos sdo
exigidos. Além desta regido sdo necessa-
rios movimentos da cabega

Algumas referéncias indicam que
para o plano vertical, a “linha real de vi-
s30” (Panero y Zelnik, 1989) situa-se entre
10° e 15° abaixo da linha normal de visdo.
Ja para lida (1990), o triangulo com angu-
lo de 30° abaixo da linha normal de visdo

¢ chamado de 4rea de visdo otima. A re-
gido que se estende de 5° acima deste tri-
4ngulo e 25° abaixo é a area de visdao ma-
xima. Além desta regido tem-se a drea que
envolve a movimentagdo da cabega.

A partir destes parametros; além
de outros de ordem fisiologica (capaci-
dade visual), operacional (necessidade
de acuidade, percepgdo, outros) e
antropométrico (ponto em que se locali-
za o olho na posicdo indicada aquela
atividade), é possivel determinar
parimetros para a localizacdo e
dimensionamento de dreas de manipula-
cdo, manejos, controles, entre outros.

4. Alcances

Alcances podem ser definidos
como um limite dentro do qual permite-se
tocar ou atingir algo, o que para a
Ergonomia caracteriza-se pelas denomina-
das “Zonas de Alcance Conveniente”
(Pheasant, 1996), que sdo representadas
pelas regides de alcance das mados e
bracos em extensio méaxima em trés
planos: sagital, frontal e transversal

Fiora 4- Zonas de Alcance Conveniente (Fonte: Pheasant, 1996, Da direitapara a esquerda: segao vertic al no plano sagital passando sobre os
acrdmios (SP): segio horizontal no plano transversal (TF); segdo vertical no plano fiontal (CPl.
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Entretanto, os projetos ergonémicos de
postos de trabalho envolvem outros estu-
dos mais especificos sobre alcances, tais
como a preensdo e movimentacao de maos
e bracos nos planos citados anteriormente
e em diferentes niveis, além da movimen-
tacdo dos pés. Isto € importante, pois per-
mite o planejamento de controles e co-
mandos, além da organizagdo de disposi-
tivos.

Uma das premissas mais destaca-
das, quando do estudo de alcances no
projeto ergondmico de postos de trabalho
é que sempre devem ser considerados
aqueles pardmetros de menor percentil
antropométrico (percentil 5), uma vez que
onde o individuo menor alcanga, o maior
também alcancard. Os exemplos a seguir
consideram apenas os alcances de movi-
mento (toque), jd& que as varidveis
antropométricas que consideram a mdao
preénsil sao raras.

4.1. Alcances no plano sagital

Os alcances no plano sagital apre-
sentam-se como um setor de um circulo,
cujo centro seja o acrdbmio e o arco seja o
alcance méaximo. Sendo o acrémio o pon-
to de referéncia para definicio da zona
de alcance 6timo, deve-se atentar para di-
ferencas de regides quanto a posi¢ao sen-
tada e posigdo em pé. Com base nos
pardmetros antropométricos apresentados

por Felisberto e Paschoarelli (2000), o
pardmetro de alcance no plano sagital uti- -
lizado para o projeto ergondmico é de 690
mm para homens e 620 mm para mulheres
(percentil 5 da variavel “distancia alcan-
ce frontal maximo”).

4.2. Alcances no plano frontal

O alcance em um dos planos fron-
tais paralelos ao individuo é definido pela
projecdo ce um circulo neste plano, cujos
limites abrange os alcances de toque e pro
sua vez este é uma funcio da distincia
deste plano frontal ao individuo e do al-

cance maximo: 5 5
ik j@a% -

sendo;

r - o raio do circulo inscrito num plano frontal
diante o individuo

a - distdncia do alcance frontal maximo; e

d - distincia entre o individuo (acrémio} e o
plano frontal.

Neste aspecto, os circulos desenvol-
vidos teriam como centro a projecdo dos
acromios no plano frontal. Assim, consi-
derando a “distancia alcance frontal ma-
ximo” (percentil 5) como sendo 690 para
homens e 620 para mulheres (a partir dos
pardmetros antropométricos apresentados
por Felisberto e Paschoarelli, 2000), pode-
se obter vérios raios para as corresponden-
tes distdncias entre o individuo e o plano
paralelo (Tabela 2).

Areas de alcance no plano frontal

Homens Mulheres
Distancia "d" (em mm) Raio "r" (em mm) | Distancia "d" (em mm) | Raio "r" (em mm)
100 683 100 612
200 660 200 587
300 621 300 542
400 562 = 400 474
500 475 500 367
600 341 600 156

Tabela 2: Areas de alcance do plano frontal.
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4.3. Alcances no plano transversal

Os alcances no plano transversal
- ou também denominado plano horizon-
tal - sdo estudados num plano de trabalho
(normalmente caracterizado pela mesa de
trabalho) que devera estar localizado a al-
tura do cotovelo do individuo - para Gil
Coury (1995) “quando a altura da mesa é
adequada, os bragos ficam relaxados ao
longo do corpo e os cotovelos também
permanecem proximos ao corpo”, signifi-
cando que os antebragcos devem ficar na
mesma altura do plano de trabalho.
Entretanto, neste plano podem ser
encontradas duas regides de alcance (Fi-
gura 7.}: uma drea de manipulagdo ou “drea
otima”, definida por um setor de raio
obtido a partir da variavel antropométrica
“distancia do cotovelo - extremo da mdo
aberta” (com o antebraco em flexdo de 90°
com o brago em repouso); e outra, deno-
minada area de apoio da atividade, defi-
nida por um setor de raio obtido a partir
da extensio do membro superior, e cujo
centro é a projecao do acrémio sobre o
plano transversal. Considerando a mesma
formula para defini¢do do alcance no item

4.2. Alcances no Plano Frontal, pode-se
obter o raio do setor que compreende a
area de apoio da atividade, considerando
.entdo as seguintes definicoes:

r - o raio do setor que compreende a
area de apoio da atividade;

a - distancia do alcance frontal ma-
Ximo; e

d - varidvel antropométrica compri-
mento intercular ombro-cotovelo.

Grandjean (1998) também apre-

senta parametros quanto ao alcances no
plano transversal (Figura 5.). '

Assim, com base nos pardmetros
antropométricos apresentados por
Felisberto e Paschoarelli (2000), para o pro-
jeto ergondmico do posto de trabalho, o
raio do setor que compreende a area de
manipulagdo sera de 450 mm para os ho-
mens e 360 mm para mulheres (percentil
5 da varidvel “comprimento cotovelo -
ponta do dedo médio”); e o raio do setor
que compreende a area de apoio da
atividade serd para os homens de 647 mm
(a partir dos percentis 5 das variaveis “com-
primento intercular ombro - cotovelo” e
“distdncia alcance frontal maximo”).

Figura 5: Alcances no plano transversal, considerando a drea de manjpulagio (hachurada e drea de apoio da atividade (Fonte: Grandjear, 1998).
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4.4. Espaco de acdio para as pernas

O espacgo de agdo das pernas de-
vem ser considerados especialmente
quando do planejamento de pedais,
existindo assim algumas recomendacées
basicas:

Evite utilizar pedais em trabalho
na posicdao em pé, e quando nio houver
alternativa, utilize pedais em forma de es-
tribo (utilizavel pelos dois pés);

Quando em posicao sentada, uti-
lize assentos seguros (ou fixos);

Quando for necessario grande es-
forco (resisténcia minima de 60 N, o 4n-
gulo do joelho deve estar entre 140° e 160°;
a inclinagdo do pé 90°; inclinacdo de as-
sento de 20°a 30°; e o curso do pedal de 5
al5cm,

Quando ndo houver a necessida-
de de grandes esforcos (resisténcia de 30
a 50 N), o curso maximo deve ser de 6
cm; e o dngulo maximo do pedal (entre o
ponto inicial e final) deve ser de 30° e o
ideal de 15"

Quanto aos aspectos
antropomeétricos, devem ser consideradas
as variaveis sacro-poplitea para definicio

do assento e altura poplitea para defini-
¢do da distdncia entre borda anterior do
assento e pedal. Observar a necessidade
de espaco extra para movimentacio das
pernas, utilizando-se parametros dos
percentis mais elevados (95).

5. Passagens

Na literatura convencional sobre
ergonomia, sdo raras as consideracdes tra-
tadas sobre as exigéncias espaciais de pas-
sagens de acessos e circulacio. Entretan-
to, uma premissa obrigatéria no projeto
ergonémico de postos de trabalho ¢ que
nestes casos sempre se toma como
pardmetro antropométrico os percentis
mais elevados, uma vez que considerando
a passagem do individuo maior, nio have-
ra restricdes para o menor.

5.1. Acessos

O dimensionamento das areas de
acesso - e/ou safdas de emergéncia - sdo
fundamentais quando se trata do projeto
ergondmico de espacos de trabalho onde
sdo considerados os aspectos minimos de
seguranca,

Acesso através de uma abertura numa superficie horizontal iso) |
Referéncia Abertura Retangular Abertura Circular
Largura (mm) Comprimento (mm) Didmetro (mm)
Roupa ISO 2860, (s/d) 560 330 560
Leve "Department of Defense, 1981 580 330
Roupa 1SO 2360, (s/d) 650 470 600
Pesada | Department of Defense, 1981 | 690 410 760
DAMON etal, 1966 740 510
Acesso através de uma abertura numa superficie vertical (parede)
Referéncia Abertura Retangular
Altura (mm) Largura (mm)
Roupa | Department of Defense, 1981 660 760
Leve
Roupa | Department of Defense, 1981 740 860
Pesada DAMON et al, 1966 780 500

Tabela 3: Dimensies minimas de acesso para o coipo humano ffonte: Pheasant, 1996),



Segundo Pheasant (1996), as areas
minimas de acesso estdao diretamente re-
lacionadas a antropometria e as vdrias po-
sicBes que 0 corpo assume ao transpor um
determinado espago. Assim, apresenta uma
série de referéncias relativa ao minimo de
dimensGes para o acesso - transposicao -
do corpo todo (Tabela 3.).

5.2. Circulacdo

Os estudos sobre espacos de cir-
culagdo sdo muito discutidos nas discipli-
nas correlatas a arquitetura, mas nao menos
importante no dimensionamento do espa-
co de trabalho, principalmente quando sao
considerado o lay-out do mesmo.

O Ministério do Trabalho apresen-
ta alguns critérios - normas
regulamentadoras, os quais detém poder
legal, porém outras referéncias apresentam

dados melhor fundamentados em estudos
antropométricos; e portanto mais especifi-
cados quanto a aplicacdo em projetos.
Panero y Zelnik (1989), apresentam uma
das mais completas referéncias, indican-
do parametros especificos para o
dimensionamento de areas de circulacdo
horizontal, circulagao vertical e equipa-
mentos pablicos, considerando pessoas em
pé, utilizando cadeira de rodas e/ou ou-
tros eauinamentos médico hospitalares (p.
e. muletas). Mas Pheasant (1987, apud
Pheasant, 1996) apresenta dados mais ge-
néricos quanto a sua possibilidade de apli-
cacio (Tabela 4.)

Antes porém da aplicagdo destes
pardmetros, é necessario observar a influ-
éncia psicossocial e cultural na determi-
nacdo destes parametros, determinados por
uma disciplina cientifica denominada
proxémia (Hall, 1986)

Condicdo de passagem _____Largura (mm)
Normal Restrito

Um pessoa andando normalmente 650 600

Duas pessoas andando lado a lado 1350 1200

Uma pessoa andando, outra encostada na parede lateral 1000 900

Duas pessoas andando no sentido lateral 900 850

Uma pessoa carregando uma valise (maleta) 800

Uma pessoa carregando uma bandeja 900

Uma pessoa carregando duas valises (maletas) 1000

Uma pessoa com um guarda-chuva aberto 1150

Duas pessoas com guarda-chuvas abertos 2350

Uma pessoa com muletas 840

Uma pessoa com um andador 1000

Usudrio de cadeira de rodas - minimo 750

Usuario de cadeira de rodas - aceitavel 800

Usuério de cadeira de rodas - preferido 900

Condigdo de passagem entre obstaculos Largura (mm)
Normal Lateral

Ambos obstaculos elevam-se a 1 mts de altura 600 400

Um obstaculo eleva-se a 1 mis de altura e o outro menos 600 400

Ambos obstaculos apresentam menos que 1 mts de altura 550 350

Padronizados em linha {no piso) 450

Tabela 4: fspagos requeridios para circulagao (Fonte: Pheasant, 1957).
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6. Consideracdes Finais

O projeto de espagos e postos de
trabalho exige do ergonomista a atengao
basica a todos os itens observados anteri-
ormente, com especial énfase aos fatores
antropométricos; biomecdnicos; e as
atividades desenvolvidas no mesmo.

Quanto as atividades, diversificados
aspectos podem ser observados, como por
exemplo: para uma determinada atividade,
qual posicdo utilizar: em pé ou sentada?
Assim pode-se neste caso considerar a po-
sicio em pé, quando exige-se a movimen-
tacdo constante do individuo e o grande
esforco fisico; e para a posi¢do sentada
aquelas atividades de manipulacdo e es-
forco mental.

Entretanto, todas estas recomenda-
¢oes e referéncias da literatura especi-
alizada ndo devem servir Gnica e exclusi-
vamente como pardmetro do projeto do
posto -de trabalho ergonémico. Deve o
ergonomista utilizar seu repertério, sua
experiéncia, sua percepgdo para a
realidade da situacdo ergondmica, fazendo
uso destas recomendacdes apenas a nivel
preliminar, a principio para a confecgdo
de mock-ups.
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