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Resumo

O presente artigo refere-se a resultados de uma pesquisa realizada no curso
de Mestrado em Design. A etapa de revisao bibliografica, que se apresenta
de modo conceitual, foi realizada a fim de basear as relagdes entre o design
e a ergonomia com o objeto de estudo principal, que é o ambiente escolar.
Esta pesquisa teve como objetivo analisar, in loco, os usudrios da sala de
aula do Ensino Fundamental I, de oito Escolas Estaduais situadas no
municipio de Bauru (SP), abrangendo o comportamento fisico de seus
usuarios com relacdo ao aspecto fisico da “sala de aula” e todo seu
contexto, ou seja, foram analisados o espaco, o layout e o mobiliario. Os
resultados aqui apresentados abordam as caracteristicas do comportamento
fisico de seus usuarios em relacao a sala de aula.
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Mobilidrio, Ambiente Escolar.

Abstract

This article refers to results of a Master's level research, which executed the
review step it is pointing as conceptual mode, based on the relation of
design and ergonomics with the school environment. This study aimed to
analyze the classroom users of elementary school I, in public schools in the
city of Bauru (SP), covering not only the physical aspect of "the classroom",
but all its context and relationships, as space, furniture and behavior of
students users. The results presented address the physical characteristics
and behavior in the classroom.

Keywords: Users, Classroom, Ergonomics, Ergonomic Design, Furniture
and School Environment.

1. Introducao

O presente artigo é fruto de uma pesquisa do curso de Mestrado em Design
onde seu universo relata alguns dos importantes aspectos do ambiente
escolar, sobretudo daqueles referentes ao mobilidrio escolar e ao
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comportamento fisico de seus usuarios. Além disso, apresenta também a
importancia dos estudos de anadlises ergonomicas, referentes as tarefas e
atividades desenvolvidas neste ambiente, relacionados aos parametros e
bases do design.

Para falar de design, ergonomia e suas relagdoes com o ser humano
sao necessarias reflexdes sobre a histéria da civilizacdo material. A relacao
existente entre os homens e os objetos € um dos principais argumentos
desta histéria, segundo ROCHE (1997). O design e a ergonomia estudam
esta relacdao de maneira bem particular, pois priorizam sempre o homem, ja
que este esta sempre inserido em um ambiente que é composto por um
conjunto de objetos.

O ambiente, na maioria das vezes, deve cumprir uma funcdo junto
com os objetos que o compde, ou seja, os objetos nao estdao no ambiente
por acaso, eles fazem parte de um contexto e devem ter um propdsito,
além disso, devem estar dispostos de modo a facilitar as atividades
executadas pelo homem naquele ambiente.

As organizacdes dos espacos seja ele de trabalho, residéncia ou lazer,
deve dar autonomia a vida privada e propiciar o beneficio da vida cotidiana.
Estas relacdes “"Homem X Objeto” ou ainda “Homem X Ambiente X Objeto”
deve acontecer, prioritariamente, de forma saudavel e deve ser capaz de
beneficiar seus usuarios de uma maneira geral.

O design e a ergonomia, por meio de estudos, anadlises e propostas
de projetos, podem interferir nestas relacdes cotidianas, independente do
lugar ou da intencao de uso do espaco.

As relagdoes "Homem X Ambiente X Objetos” se apresentam durante
toda a vida, porém é na fase da infancia que o individuo passa a perceber
as diferencas ocasionadas por estas relacbes, pois passam a freqgientar a
escola, e isso faz aumentar seu universo.

Na escola, longe dos cuidados dos pais e da familia e frente a outros
individuos e ambientes, surgem os primeiros conflitos e com eles as
necessidades de adaptacoes.

Essas adaptagdes acontecem primeiramente com relagdo ao
ambiente, pois é bastante diferente daquele onde o individuo estava
habituado, tanto no layout quanto nas regras.

As atividades também aparecem nestas adaptacdes, ja que, na
escola, elas sdo disparas das domésticas, ocorrem de modo freqliente, sao
periddicas e intensas e nem sempre acontecem ao tempo e gosto das
vontades das criangas.

Por fim, aparecem as adaptacOes referentes as relacdes humanas,
pois agora o individuo passa a se relacionar com um grande numero de
pessoas, de diversas idades, considerando funcionarios, professores e
alunos, e que nao fazem parte do seu ciclo familiar.

Apesar de todos esses conflitos, a escola € um dos lugares mais
significativos na vida de uma crianca, pois é nela que o individuo permanece
por mais da metade de seu tempo didrio e entram em contato com uma
série de conhecimentos e proporcionam uma melhor compreensao do
mundo em que estdo inseridas.
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A escola tem o papel de possibilitar uma boa parte da formacao
pessoal e impulsionar de forma positiva a configuracao da vida do individuo.

Além dos conflitos ja mencionados acima, as questdes sociais e
culturais também sado fatores que influenciam bruscamente no processo
escolar, porém estes aspectos nunca devem desfavorecer na boa formacdo
do individuo.

Segundo Reis e Wenner (2003), a escola do futuro devera ser um
espaco institucional onde professores e alunos possam se desenvolver e
aprender, por meio de experimentacbes e vivéncias de cidadania. Além
disso, a aplicacdo de um processo de motivacao deve estar acima de tudo,
suprindo as diferengas sociais e culturais das necessidades individuais.

A Escola tem, ainda, a funcao de aperfeicoar a crianca para as
atitudes integras e ajuda-la no desenvolvimento de habitos e atitudes
dignas que esta carregara por toda a vida. Mas para que isso seja possivel
sabemos que, além das metodologias e técnicas de ensino, o ambiente
escolar também faz parte desta influéncia e o design juntamente com a
ergonomia deve analisa-lo para posteriormente apontar possiveis melhorias.

2. Revisao Bibliografica
2.1. O Ambiente Escolar

O ambiente escolar, desde sua introducao na sociedade, ja passou por
diversas configuragdes e, atualmente, com relagdo as questdes de
relacionamento humano e de distribuicdo espacial deve ser reelaborado.

Segundo Fernandes (2003), o foco vital da escola deve estar
centralizado na sala de aula, nas relacdes entre alunos e professores e nas
influéncias das transformacgodes sociais que acontecem na escola e também
Nno universo.

Como ¢é apresentado em toda a histéria da civilizagdo o homem é um
ser sociavel e a socializacdo é uma necessidade humana que evolui através
dos tempos, culturas e costumes.

Para Arruda (2002), as relagdes sociais construidas no ambito escolar
vém com um conjunto de regras e fungdes e sao refletidas no meio social.

Toda a sociedade é guiada por regras, leis e normas, € no ambiente
escolar ndao poderia ser diferente. As praticas e acdes de alunos e
professores estdo incorporadas as regras, normas e representagoes
escolares que condicionam as relagdes sociais dentro do ambiente escolar.

Pensando neste ambiente, ditado por regras e relagdes sociais, e que
tem a fungdao de beneficiar o aprendizado, o design e a ergonomia
encontraram a necessidade de um estudo aprofundado focando as relacdes
entre o ambiente e a forma de utilizacdo deste por seus usuarios.

Abordar questdes de forma de utilizacao e estudar as influéncias que
este ambiente pode proporcionar a seus usuarios é fundamental para
aumentar a funcionalidade e eficacia do espago.

Isso nos leva a crer que sé o material pessoal e emocional na sala de
aula ndao é o suficiente, é necessario também dar condicbes materiais e
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fisicas para que o aprendizado aconteca e permaneca com seus usuarios,
um bom material e um ambiente de estudo agradavel também é bastante
favoravel a uma educacao de qualidade.

2.2. O Espaco Fisico Escolar

A estruturacao espacial das construcdes escolares vai além de uma simples
separacdo simbolica e material da escola com a comunidade externa e sim
de uma construcao institucional especifica de ensino. Ela dd materialidade e
visibilidade as diferentes funcbes dos espacos escolares e,
conseqlientemente, impde formas legitimas de sua apropriagao e utilizagao.

As construgdes escolares apresentam muitas especificidades,
diferentes das construcdes domeésticas ou industriais. Segundo Rocha
(2005) a escola se difere das habitacbes em varios aspectos e os mais
salientes sdao os de estrutura sanitaria, que deve ser inteligente e pratico.
Além disso, ha a disposicdo das salas de aula, refeitérios e patios, que
devem funcionar para o coletivo. Uma construgao desta natureza deve
beneficiar a circulacdo do ar, a iluminacdo, o uso da energia elétrica e da
agua, bem como a utilizacdo dos espacos, de maneira geral.

A configuragao de um espaco especifico para a educagdo se completa
com a existéncia de seus espacos criados prioritariamente para o ensino,
como: a biblioteca, a secretaria, as salas dos professores e de aulas, a
diretoria, o museu escolar, o jardim, o patio, as quadras poliesportivas, os
laboratérios de fisica, quimica, computacao, etc.

As dimensodes destas salas interferem na atividade e na forma como
os individuos se deslocam dentro dela, portanto o espaco deve ser pensado
para cada tipo de atividade e ndo deve comprometer os bons resultados do
aprendizado. Salas-ambiente, especificas as atividades sao fundamentais
para um bom desempenho do aprendizado. Quando isto ndo ocorre hd um
desgaste maior tanto do professor quanto dos alunos que a utilizam.

O espaco para a educacao é também um recurso didatico que deve
beneficiar no processo de aprendizagem, devendo contribuir sempre no
desenvolvimento fisico e psicolégico do individuo utente.

2.3. O Mobiliario Escolar

O mobiliario escolar € um dos objetos que influem diretamente nas
guestdes fisicas dos estudantes, pois deve ser lembrado que um aluno
passa na escola, obrigatoriamente, 200 dias letivos, de, no minimo, quatro
horas diarias, durante, aproximadamente, 11 anos de educacao, sendo que
a maior parte deste tempo ele permanece na postura sentada.

Para Reis (2003) a complexidade das tarefas na sala de aula e a sua
relacdo com a incompatibilidade funcional entre alunos e mobilidrio escolar
podem ser explicadas por meio de anadlises e estudos realizados pelas areas
da ergonomia, antropometria, biomecanica e psicologia.

E por meio da andlise ergonémica que é possivel verificar os pontos
positivos e negativos de um ambiente com relacdao as questdes fisicas do
usuario, é fundamental avaliar as atividades e tarefas antes de propor
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qualquer tipo de melhoria ou adequacao em um ambiente.

No ambiente escolar a sala de aula € um instrumento de ensino, onde
as carteiras sao ferramentas indispensaveis e parte integrante do processo
de aprendizagem e que influencia na produtividade do aluno. Segundo
Perez (2002), uma carteira inadequada expde os alunos ao constrangimento
ao executar sua tarefa e dificulta o desenvolvimento no processo de
aprendizagem.

O mobilidrio escolar sempre foi peca fundamental na sala de aula, é
um objeto de apoio para os alunos desenvolverem grande parte de suas
atividades e deve auxiliar no sistema de educacao.

O conjunto de mobilidrio escolar “mesa-cadeira” é reconhecido
universalmente como parte integrante do ambiente escolar, porém, no
Brasil, somente no final da década de 1970 é que surgiram 0s primeiros
estudos relacionados ao design deste mobiliario e como isso influenciaria no
desenvolvimento dos seus usuarios.

De acordo com Araujo (2001), cada escola deve ter um mobiliario
especifico, de acordo com sua localidade e método de ensino empregado
pelos educadores e para desenvolver o projeto e desenhar a forma destes
objetos deve-se conhecer a realidade das escolas e das praticas de
professores e alunos. Isto deve ser realizado, se possivel, em cada regido,
seguindo suas caracteristicas étnicas, culturais, sociais e antropométricos,
solicite um desenho diferente, ou uma adequacao.

Um processo de aquisicao do mobilidrio escolar é bastante complexo,
pois abrange desde as especificacbes necessarias a esta finalidade,
passando pelo planejamento, desenvolvimento, quantificagdo, orcamento,
aquisicao, fabricacao, transporte, recebimento, montagem, distribuicao,
instalacdo, operacao, manutencao, avaliacdo de uso e o proprio uso final.

Para que este processo aconteca de modo benéfico o design e a
ergonomia deve acompanhar quase todas estas etapas.

A aquisicao dos mobilidrios deve seguir uma lista de critérios e uma
dos principais aspectos a ser seguido é a quem se destina este bem, ou
seja, deve ser direcionado a uma faixa etaria especifica, considerando os
estudos de antropometria e estaturas.

Os estudos antropométricos em criancas de idade escolar provam que
houve uma diferenca de estatura consideravel nas ultimas décadas, mas
infelizmente este crescimento ainda ndao estd sendo considerado quando se
trata de mobiliario escolar, visto que na maior parte das escolas ndo ha
diferencas de dimensdes de mobilidrios entre as salas de aulas, e tdo puco
consideram este crescimento.

Na maioria das instituicoes de ensino os moveis utilizados pelos
alunos ainda apresentam as mesmas dimensdes empregadas nas décadas
passadas, onde ha uma diferenca de estatura visivel, se consultarmos
tabelas antropométricas atualizadas. Estes modveis possuem dimensodes
inadequadas e nem sempre cumprem as funcdes para as atividades a que
se destinam. E isso vem acontecendo mesmo nas pecas adquiridas
recentemente devido a falta de atualizacdo das dimensbes apresentadas
nos projetos e ao descuido dos responsaveis por sua aquisicao.
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Os projetos de mobilidrios escolares devem acompanhar a faixa
etaria de seus usuadrios e nunca deve ser Unico para todas as idades,
utilizando o chamado “mobilidrio padrao”. Deve ainda oferecer o minimo de
conforto necessario, e isto deve ser avaliado de acordo com o tempo que as
criangas o utilizam, evitando prejudicar o desenvolvimento postural destas.

Na fase escolar as criangas sofrem com o desconforto de postura, e
este problema pode ser confundido com as dores do crescimento,
desconsiderando o design incorreto dos mdveis que estes utilizam durante a
maior parte do tempo de permanéncia na escola.

O mobilidrio escolar, assim como os equipamentos e ferramentas de
trabalho, deve ser desenvolvido com cautela, pois € o principal equipamento
utilizado pelas criancas nesta fase e, portanto, deve estar dentro dos
parametros métricos e de conforto para esta fase da vida.

No ambiente escolar, como em qualquer outra area de trabalho, para
desenvolver um equipamento é necessario que a ergonomia esteja sempre
presente, pois este tipo de objeto ndo deve ser pensado e projetado
separado de seu usuario. A partir do momento que ele é distinto - usuario X
objeto - corre-se o risco de ndo haver adaptacao ao corpo do sujeito
podendo gerar danos futuros tanto para o usuario quanto para o proprio
objeto, reduzindo o tempo de vida util estipulado no projeto.

A carteira escolar, como ja foi citado acima, é o objeto que o aluno
mais convive durante toda sua vida escolar, porém muitas vezes este
objeto pode ser prejudicial a coluna vertebral, dependendo de sua forma de
uso. As cadeiras apresentam, na maioria dos projetos, estruturas
desconfortaveis, duras e sem possibilidade de variacdo dimensional,
ignorando a diferenca de estatura dos alunos e conseqlientemente de sua
saude. Segundo Perez (2002) estes aspectos predispdem os alunos a vicios
posturais, em busca de um conforto, mesmo que inconsciente, como pode
se visto abaixo, na Figura 1.

Figura 1: O usuario senta na ponta da cadeira, buscando uma postura confortavel.

Para Curso (2006) o desconforto ocasionado pelos mobilidrios € um
dos fatores que mais leva o aluno a dispersar da aula, pois este busca
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estratégias de relaxamento e entdao surgem as conversas paralelas, a
agitacao e o ato de se movimentar, em torno de seu posto de trabalho,
além do necessario, para tentar cumprir as atividades pré-estipuladas,
porém estas atitudes nem sempre sdo associadas pelos funcionarios e
professores com as dimensdes do mobilidrio e com o ambiente “sala de
aula” e muitas vezes s6 associam com o fator “idade” (adolescéncia).

Muito embora o design dos moveis escolares tenha particularidades
técnicas e critérios especificos, € fundamental que o assunto esteja inserido
num ambito maior. E preciso entender e analisar as mais diversas questoes
do meio educacional para estabelecer as relagbes do mobilidrio com os
critérios pedagdgicos, ergondmicos, econdmicos, ecoldgicos e tecnoldgicos;
e estes sao mais alguns dos motivos da importancia de ocorrer as analises
de design associadas a ergonomia nestes projetos. (FUNDESCOLA, 1998)

O mobilidrio escolar deve ser visto pelos pedagogos com a mesma
importancia dos livros didaticos e dos demais materiais escolares, pois
também faz parte do contexto educacional.

Segundo Rocha (2005), no mobiliario escolar devem-se considerar as
distancias entre a mesa e cadeira e suas dimensodes, como: altura largura e
inclinacdes, ao adquiri-los devem-se ter o mesmo cuidado quando se tem
ao escolher o material didatico de ensino, ja que também fard parte do
contexto escolar e influenciard diretamente no comportamento fisico e na
disposicdo do aluno para o aprendizado.

Ha varios anos, o fornecimento de mobiliario escolar é considerado
uma importante variavel no ambito educacional brasileiro. A otimizagao dos
recursos relativos ao mobilidrio e ao equipamento escolar estd associada a
avaliacdo de todas as etapas de um processo, que tem inicio desde o
momento da decisdo da compra até a avaliagdo do comportamento do
mobiliario dentro da sala de aula e sua manutencao. (FUNDESCOLA, 1998).
Porém, nem sempre sao estas as diretrizes seguidas e vistas em salas de
aula do ensino publico brasileiro.

O Brasil ainda é muito pouco preocupado quando se trata de
mobiliario escolar, ha raros estudos desta natureza e destes poucos sao
efetivados com relacdo a sua aplicacdo. A proposta mais ousada que
aconteceu neste aspecto ocorreu na década de 1970, quando o Centro
Brasileiro de Construcdes Escolares e Ministério da Educacdo e Cultura
(Cebrace-MEC) em parceria com o Instituto de Desenho Industrial do Museu
de Arte Moderna do Rio de Janeiro desenvolveu um projeto do género,
segundo Araujo (2001).

Este estudo gerou um padrdo para o mobilidrio escolar, por meio de
resultados de pesquisas proprias, enriquecidos com normas internacionais e
estatisticas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Na
ocasiao o Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas de Sao Paulo (IPT) testou o
projeto final quanto aos materiais utilizados, resisténcia e estabilidade,
porém tal projeto nao fora aprovado devido ao rapido desgaste.

Mais tarde o mesmo mobilidrio foi reavaliado pela Companhia de
Construcdes Escolares de Sao Paulo (CONESP) e foram constatados que os
fabricantes e fornecedores nao estavam seguindo as especificacdes quanto
aos materiais e o controle de qualidade do projeto.
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Apesar destes estudos, o mobilidrio escolar fabricado dentro do
sistema “padrao” nao considera as diferencas ja citadas, relacionadas a
faixa etaria de cada crianca e isto prejudica no desenvolvimento infantil,
ocasionando dores e perturbacdes.

A proposta de mudancas em grande escala, seguindo os niveis de
educacdo, sejam eles, nacional, estadual ou municipal, pode vir contribuir
na inovacgao educacional.

A criacdo de ambientes favoraveis as atividades dentro das escolas
possibilita que estas construam e realizem os seus préprios projetos, de
acordo com a sua metodologia de ensino e sua localizacdo regional. Porém
esta inovacao ndo deve ser se forcada, de maneira rigida, linear e diretiva,
ela deve ser moldada de acordo com o caso. Além disso, a presenca de uma
lideranga estimulante na escola é essencial para que a inovagao seja
promissora e tenha grande éxito.

2.4. O Comportamento

O comportamento fisico e psicolégico das pessoas esta diretamente ligado a
cultura, a sociedade, a formacdo por meio dos habitos e crencas, além da
personalidade, estes sao os fatores que formam e transformam o individuo.
Entretanto, é necessario lembrar fator “processo natural”, aguele que vai
transformando naturalmente a crianga e diferindo seus comportamentos de
acordo com a fase de crescimento e faixa etaria.

Numa abordagem antropoldgica os atributos culturais é que ditam a
identidade de uma sociedade. Sao os conjuntos de elementos culturais
adquiridos por heranca cultural que identifica o ser humano. Segundo
Oliveira (2006) esta heranca faz com que haja os grupos humanos, com
suas diferencgas e contrastes.

A questdao do convivio social nas escolas € um ponto que deve ser
analisado, pois as criancas ndao tém outra opcao a ndo ser a de aprender a
conviver e estar junto com outras pessoas e criangas, e por mais que
existam as diferencas entre os alunos estes devem partilhar o ambiente
escolar da melhor maneira possivel, e talvez este seja um dos aspectos que
deve ser incluido no sistema de aprendizagem aplicado em sala de aula.

Uma educagao unificada dificulta no entendimento do comportamento
humano, porém cria uma sociedade com menores diferencas e
preconceitos. Para Oliveira (2006) a educagao deve-se voltar a diversidade,
pois as diferencas econdmicas, sociais e raciais estdao por toda a parte e
devem ser tratadas com naturalidade .

A Escola deve respeitar e ensinar a ter este respeito com relagao as
diversidades multiculturais, ou seja, aos valores étnicos, raciais, culturais,
de géneros entre tantos outros que possam surgir num ambiente que deve
abrigar criancas das origens mais diversas; e ser a principal responsavel
pelos ensinamentos deste respeito que constrdi a moral.

Portanto, é importante entender as fases de desenvolvimento da
crianca para estimular os sentidos corretamente, nao atropelando nem
desestimulando as necessidades, os anseios e as disponibilidades da
crianca. Assim, além de respeitar as criangas nos aspectos individuais pode-
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se estimular e enriquecer os relacionamentos sociais entre elas.

As caracteristicas culturais e sociais da comunidade local também
devem ser consideradas na educacdo, segundo Guimardes (1998) esta é
uma atitude que evita experiéncias que nao correspondem aos valores e
necessidades do grupo com o qual se tem contato e convivio.

Nos projetos do ambiente escolar estes valores e necessidades devem
estar salientes na fase da analise ergonOmica e é preciso que o designer
aborde-as juntamente com as caracteristicas especificas de cada grupo no
momento de projetar os novos ambientes, objetos ou moveis.

Estas analises pré-projetuais possibilitam a existéncia de uma escola
inclusiva que considera os valores e as necessidades de seus alunos junto
as expectativas da comunidade em que se insere. Valoriza a vida e acolhe
as criancas e os jovens oferecendo lhes condicdes para o desenvolvimento
da auto-estima, da autoconfianca e de um bom autoconceito.

Uma boa escola se constrdi a partir da permanente interacdo com os
educandos, seus familiares e outros integrantes da comunidade, dando-lhes
voz e condigdes para que possam atuar efetivamente no desenvolvimento
das atividades escolares e partilhando com todos eles responsabilidades,
em um ambiente de colaboragao e de convivio solidario.

A educacdo inclusiva assegura a todos os alunos a participacdo em
todas as possibilidades educacionais e sociais oferecidas pelo processo de
escolarizacdo, revelando-se um importante veiculo de justica social,
construcao de identidades e projetos de vida, aumentando a oportunidade
de um ensino intensivo. De acordo com Velzen (1997) o aluno é um fator
determinante neste processo, e o tempo deve ser utilizado de maneira
qualitativa, com materiais de estudo e livros atraentes.

O trabalho do designer com o auxilio dos estudos de ergonomia é
poder transformar as escolas, cada vez mais, eficazes e humanas segundo
as necessidades de seus usudrios, com materiais funcionais que possam
beneficiar no comportamento, na salde, na convivéncia social e na
aprendizagem de seus utentes.

2.5. Analise de Tarefas e Atividades

A andlise de tarefa e atividade é uma das mais importantes fases do estudo
ergondmico e fundamental quando se pretende fazer um estudo de
usabilidade, funcionalidade ou melhoria, seja no objeto ou no espaco, além
de seguir sempre os conceitos do design.

As funcionalidades estdo diretamente ligadas as operacdes
necessarias ao se realizar uma tarefa.

As tarefas resultam do objetivo, ou meta do usuario que a realiza,
independentemente do tipo de aplicacdo, sendo benéfica ou maléfica.

A andlise de tarefas pressupde numa abstracdao desta aplicacgao.
Quando se realiza um estudo relacionado a analise de uma aplicacao ja
existente (isto é, que ndo ird ser desenvolvida, mas que ja foi
desenvolvida), a andlise de tarefas se presta em sua contextualizacdo, ou
seja, é analisado o conjunto como um todo, acdo por acao e seu resultado.
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Estes estudos auxiliam no design de interacdo e de acordo com
Amstel (2005) possibilita a criacdo de experiéncias mais significativas para
0S usuarios que interagem com os objetos.

Na Antropologia, é feita a analise de ritual, que é usada dentro de
etnografias para perceber caracteristicas proeminentes de uma determinada
cultura. E os rituais para a antropologia contemporanea sao atitudes do
cotidiano, repetitivas e com profusao de valores culturais compostas nas
interacdes sociais.

Para que o design de interacdo aconteca o designer precisa entrar no
contexto do usuario e compreendé-lo onde esta situado, e isto se da por
meio da analise ergonOmica de tarefas. A analise da tarefa é um método
criado na Ergonomia para avaliar a condicao de trabalho.

As anadlises sdo realizadas por ergonomistas que observam todos os
passos necessarios para concluir uma tarefa, nesta etapa sdo realizadas
medicoes de tempo, pesos levantados, movimento dos membros, como
rotacdo e torcao do tronco, além de acOes e reacbes. Somente apds a
andlise é possivel calcular e avaliar os riscos e propor melhorias de
ferramentas, interface e comportamento.

O objetivo de se efetuar uma analise ergondmica de tarefas é
multiplo. Primeiramente pretende-se focar as atengdes no usuario e no que
ele pretende fazer e como ele pretende fazer. Esta orientacao de analise é
muito importante e é uma premissa para o sucesso do estudo de
usabilidade e um bom resultado no produto final.

Em segundo lugar, pretende-se obter uma compreensao mais
detalhada e proxima da realidade que envolve a aplicacdo: em que medida
a aplicacao estd adaptada a realidade do usuario; que funcionalidades da
aplicacdo se adaptam melhor as tarefas do usudrio; que funcionalidades
estdao em falta na aplicacao; e quais estao bem desenhadas e maximizam a
eficiéncia de sua utilizagao, etc.

Em terceiro lugar, o resultado da analise de tarefas irda permitir
selecionar aquelas fases que sdao mais importantes no processo para o
sucesso da aplicacdo, para a satisfacdo do usuario e para a estratégia da
empresa.

Nao faz sentido estudar somente a usabilidade de uma parte da
aplicacdo que o usuario ndo valoriza ou nao utiliza, e esquecer daquelas
funcionalidades que suportam as tarefas do usuario. Depois de identificar as
tarefas do usuario, o passo seguinte consiste em identificar as mais
importantes e elaborar o ranking das funcionalidades da aplicacao.

De acordo com Kutova (2007) a analise do contexto nos ajuda a
entender as pessoas, os trabalhos que estas realizam e as situagdes
(ambiente social e cultural). Uma anadlise do contexto engloba as analises
de usuario, tarefa e competitiva.

No contexto escolar, o uso do mobiliario é fundamental, como ja foi
visto anteriormente, e também deve passar por uma analise e ser avaliado
guanto as atividades desenvolvidas pelo aluno durante uma aula, nas
atividades de escrita, leitura, desenho, observacdo, trabalho individual e em
grupo, para que possam ser especificados o0s principais requisitos
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anatomicos, posturais e dimensionais. Todos esses requisitos devem
constar no projeto juntamente com as especificacdes dos modveis escolares.
(FUNDESCOLA, 1998)

A diversidade das situacOes educacionais brasileiras também reflete
no mobilidrio. O mobilidrio deve estar adequado as diferencas regionais e as
situacOes didaticas. Hoje a descentralizacdo ja € uma constante na
administracao publica, € importante que as pessoas responsaveis pela
decisdao de aquisicao do mobilidrio considerem os pontos especificos de cada
grupo na hora de decidir pelo mobiliario e isto exige uma analise
ergonOomica preliminar. (FUNDESCOLA, 1998)

Um mobilidrio inadequado pode gerar alteracbes nas estruturas e
funcdes corporais do usuario e causar um desequilibrio no sistema, levando
0 usuario a compensar este desequilibrio por meio de desvios estruturais e
estes desvios, muitas vezes, podem ser verificados por meio das analises
ergondmicas. (PEREZ, 2002)

As criancas sao fortes candidatas as alteragdes posturais, pois se
encontram em periodo de crescimento e de acomodacbes das estruturas
anatomicas corporais. A proposta da analise ergonémica de postos de
trabalho é focar o usudrio e observar atentamente suas acdes dentro das
necessidades de execucdo da tarefa.

Segundo Perez (2002) é na faixa etaria dos 07 aos 12 anos que
ocorrem as maiores adaptacOes funcionais e posturais, conseqlientes do
desenvolvimento corporal, emocional e ativo, podendo levar aos desvios da
coluna vertebral. Além disso, devem ser consideradas as moléstias
propriamente escolares, que se refere a miopia, aos desvios posturais € a
nutricdo. Para Rocha (2005) corrigir estas deformidades evita que os alunos
adquiram atitudes viciosas e maléficas.

A analise de tarefa é, entdao, muito importante também na questao do
ensino, verificar os vicios de seus usuarios e os defeitos das instalagdes,
bem como dos materiais, programas, métodos e processos de ensino
podera trazer benfeitorias futuras, por meio dos novos projetos.

Devemos lembrar que somente com uma boa andlise ergonémica é
possivel propor melhorias sadias a seus usuarios ou adequagao de um posto
de trabalho com o intuito de acertar sua postura. E nem sempre esta
proposta sera de um novo projeto, muitas vezes ocorrerda somente uma
reformulacdo do ja existente.

E também uma funcdo do professor analisar e corrigir os vicios de
postura de seus alunos, beneficiando a salude tanto quanto o ensino. De
acordo com Rocha (2005) a manutencao de uma postura adequada durante
os exercicios de leitura e escrita e os cuidados com iluminacdo, mobiliario,
gualidade da impressao dos livros e materiais didaticos sao algumas das
preocupacoes que devem ser assumidas durante os trabalhos escolares.

A partir destas informagbes € possivel visualizar a importancia do
estudo de analise ergon6mica realizados a partir das tarefas e atividades
desenvolvidas pelos alunos do Ensino Fundamental - ciclo I, e utiliza-las
posteriormente como base de desenvolvimento nos novos projetos de
mobilidrios tornando-os mais adequados, sempre com o auxilio dos
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conceitos da ergonomia e do design.

3. Objetivos

Este estudo teve como foco prioritario os alunos de 08 Escolas Estaduais de
Ensino Fundamental - Ciclo I, representando 33% do total de escolas de
Ciclo I, localizadas no municipio de Bauru no Estado de Sao Paulo,
distribuidas na zona urbana, em bairros com grandes distincOes
socioecondmicas.

O objetivo foi analisar e levantar dados sobre o comportamento fisico
dos alunos desempenhando suas atividades e tarefas no ambiente escolar,
de acordo com as técnicas metodoldgicas do ensino, prioritariamente na
sala de aula, incluindo na analise, também, seus mobilidrios e suas
disposicdes em uso na sala de aula (layout).

Os dados coletados nestas instituicdes foram analisados e estudados
com o intuito de utiliza-los posteriormente como fonte de dados para o
apontamento de diretrizes para um design ergondmico no ambiente escolar
(espaco, layout e mobilidrios) e facilitar o entendimento do uso do
mobiliario escolar de acordo com suas funcdes a partir da metodologia de
ensino empregada na Rede de Ensino no Ciclo I do Ensino Fundamental do
Estado de Sao Paulo.

4. Materiais e Métodos

A pesquisa foi Iniciada com um levantamento bibliografico que se estendeu
por todas as etapas, jd que a busca de informacdes sobre os assuntos
abordados manteve-se continua devido a complexidade do quadro
estudado.

A seguir se deu a etapa de aquisicdo da autorizacdo geral da
Dirigente Regional de Ensino da Delegacia de Ensino Regional de Bauru das
Escolas Estaduais do Estado de Sdao Paulo, que possibilitou a continuidade
do processo.

A préxima etapa foi enviar a proposta para o Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade do Sagrado Coracdo (CEP-USC) para constatar a
autenticidade e a nao negligéncia com as criangas analisadas.

A etapa seguinte se deu com uma busca de todas as Escolas
Estaduais de Ensino Fundamental do Ciclo I do municipio de Bauru (SP).

) Concomitantemente a esta etapa foi solicitado ao Departamento de
Agua e Esgoto (DAE) um mapa atualizado da cidade de Bauru, Figura 02
que foi utilizado para localizar geograficamente todas estas escolas. Isto
aconteceu para que ndo ocorresse analise de amostras muito semelhantes
sociais e culturalmente.

A partir de entdo foi realizada uma pré-selecdo por telefone com
todas as escolas, excluindo as escolas que se mostraram contrarias a
pesquisa.

A etapa seguinte foi realizar uma primeira visita nas escolas
favoraveis a pesquisa com o intuito de conhecer as salas autorizadas e os
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alunos. Nesta etapa foram apresentadas as criancas informacdes sobre o
projeto e a importancia do design e da ergonomia para o ser humano.

S6 apds estas etapas foi possivel iniciar as analises, propriamente, de
alunos de Escolas Estaduais de Ensino Fundamental - ciclo I - no municipio
de Bauru. Embasada a partir do raciocinio indutivo com os dados coletados
por meio de andlises em pesquisa de campo, trabalhados com o apoio de
protocolos desenvolvidos especialmente para este tipo de ambiente e
auxiliado por equipamentos de filmagem (filmadora) e fotografia (Camera
Fotografica).

As escolas que foram favordveis e participaram da andlise na
pesquisa de campo, foram aquelas arroladas na Tabela 01.

Tabela 1: Relacdo de escolas selecionadas para analise.

PROF. ANTONIO SERRALVO SOBRINHO - Vila Ipiranga

PROF. AYRTON BUSCH - Parque Jaragua

PROF. HENRIQUE BERTOLUCCI - Vila Independéncia

PROF. JOAO PEDRO FERNANDES - Nucleo Habitacional Gasparini
PROF. JOAO SIMOES NETTO - Parque Santa Terezinha

PROF. LUIZ BRAGA - Jardim Europa

PROF?2. MERCEDES PAZ BUENO - Higiendpolis

PROF. TORQUATO MINHOTO - Vila Lemos
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Figura 2: Mapa do municipio de Bauru e a localizagdo das escolas
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As escolas selecionadas tiveram uma amostragem de mais de 900
alunos do E.F. - Ciclo I, nas salas analisadas, variando entre 219 a 267
alunos de cada ano. Como é possivel verificar na Tabela 02, logo abaixo:

Tabela 2: Relagao de amostragem das escolas analisadas [(*) Salas sem permissao
para analise]

Escolas Analisadas Alunos Alunos Alunos Alunos Total de

2° ano 3°ano 4° ano 5° ano alunos
PROF. ANTONIO SERRALVO SOBRINHO (3) 33 31 31 32 127
PROF. AYRTON BUSCH (4) 28 33 27 31 119
PROF.HENRIQUE BERTOLUCCI (2) 27 32 29 33 121
JOAO PEDRO FERNANDES (7) 30 35 36 35 136
JOAO SIMOES NETTO (8) 29 30 26 31 116
PROF. LUIZ BRAGA (6) 35 32 31 37 135
PROFa.MERCEDES PAZ BUENO (5) * * 35 32 67
PROF. TORQUATO MINHOTO (1) 34 33 35 36 138
219 226 250 267 959

5. Resultados e Discussoes

A partir das salas escolhidas e posteriormente analisadas com base nos
conceitos de Ergonomia e Design, podemos apresentar 0s seguintes
resultados:

As oito escolas analisadas tém pontos bastante semelhantes em
alguns aspectos e bem diferentes em outros.

Apesar de todas as escolas participantes da pesquisa fazerem parte
do grupo de escolas estaduais de Ensino Fundamental I, a questdao do
espaco fisico sofre distincbes bruscas, pois ndo ha uma uniformidade nem
identidade entre elas. Na maior parte das instituicbes ndo ha salas
ambientes para atividades especificas, como educacdo artistica e leitura.
Além disso, as salas apresentam diversos tipos de utilizacdo do espaco,
apesar do Estado tentar unificar o tipo de metodologia de ensino.

Porém com relagao ao comportamento fisico-humano de seus alunos
ha muitas semelhancas, independente da localizagdao geografica da escola.

5.1 O Espaco Fisico das Salas de Aulas

A maioria das escolas observadas apresenta salas de aulas relativamente
pequenas para o numero de alunos que deve acolher, causando um
desconforto para seus usudrios, sejam eles professores ou alunos; e
impossibilitando a maleabilidade do trabalho em equipe.

Devido a isto muitos professores sdo obrigados a trabalhar com os
alunos em dupla, ou seja, nao ha espaco fisico suficiente para fazer
trabalhos totalmente individuais, pois o /ayout da sala é composto por
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fileiras em duplas e encostadas nas paredes laterais, como é possivel
observar nas Figuras 03 e 04.

Figura 3 e Figura 4: Layout da sala de aula com fileiras duplas

Apesar de o conjunto escolar ser individual e possibilitar o facil
deslocamento no ambiente (Figuras 5 e 6), 0 espaco da sala de aulas e o
nimero de conjuntos escolares necessarios para acolher todos os
estudantes da classe nao permitem essa mobilidade, mesmo em dias de
avaliacdes das disciplinas.

Ocorre, em algumas salas, utilizar este tipo de layout para ajudar na
integracao entre os alunos e no incentivo a cooperacao entre eles, quando,
por exemplo, a professora coloca um aluno com mais facilidade no
aprendizado com aquele que tem maior dificuldade de compreensdo, para
que um ajude o outro.

Figura 5: Conjunto escolar individual Figura 6: Conjunto escolar disposto em duplas

Algumas salas utilizam o layout com fileiras individuais, mas sao
minorias na rede estadual. Isto acontece geralmente em salas onde o
comportamento dos alunos beira o hiperativismo ou ndo ha um respeito
mutuo entre os colegas (escolas marginalizadas).
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Ha alguns casos onde acontece o desmembramento das mesas
durante o periodo de avaliagdes das disciplinas.

Somente em uma das salas analisadas foi possivel presenciar a
utilizacdao do layout em dois grandes “Us”, conforme Figura 07, onde a
professora trabalhava com dois grupos de acdes distintas e isso tornava a
aula mais dinamica.

Figura 7: Layout da sala de aula com layout em “U”

Outro aspecto importante observado refere-se a questdao da
possibilidade de leitura extra dentro da sala de aula, pois a maioria das
salas apresentam um espaco, geralmente no fundo da sala, onde abrigam
livros para leitura extra (Tabela 3).

Tabela 3: Relagdo de salas com espaco reservado para a leitura espontanea.

Escolas Analisadas Das salas analisadas possuem espaco Total por escola
disponivel para leitura

PROF. ANTONIO SERRALVO 4 100%

SOBRINHO (3)

PROF. AYRTON BUSCH (4) 0 0%

PROF.HENRIQUE BERTOLUCCI (2) 4 100%

JOAO PEDRO FERNANDES (7) 4 100%

JOAO SIMOES NETTO (8) 4 100%

PROF. LUIZ BRAGA (6) 2 50%

PROFa.MERCEDES PAZ BUENO (5) 2 100%

PROF. TORQUATO MINHOTO (1) 4 100%
24 salas 80%
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Esta leitura ocorre espontaneamente durante as aulas, pelos alunos,
guando estes terminam suas atividades mas ha a necessidade de esperar
seus companheiros para dar seqiéncia as atividades.

5.2 Utilizacdoes das Maos (Sujeitos Destros e Canhotos)

Na escola as atividades sao feitas quase que exclusivamente com as maos e
nesta analise foi possivel verificar que a maior parte dos estudantes sao
destros para realizar a maioria destas atividades escolares, conforme
podemos verificar abaixo na Tabela 4.

Tabela 4: Utilizacdao das mdos

Utilizagdo da mao Numero de alunos Porcentagem

Direita 887 92,5%

Esquerda 72 7,5%
959 100%

Foi verificada a mao que mais utilizam para escrever e realizar
atividades como: desenhar, segurar o livro, ou quando nao escreve: puxar
a cadeira antes de sentar-se, etc.

5.3 Usuarios de Oculos

Outra importante observacao constatada é que grande parte dos estudantes
ndo usa oOculos em sala de aula, porém isso ndao deve significar que muitos
daqueles que nao usam oculos ndao tenham problemas com a visdao, mas
gue talvez os responsaveis ndo tenham percebido esta necessidade. Isso
porque, ocorrem alguns casos onde, o aluno se desloca para proximo da
lousa quando ha atividades como copiar textos da lousa, ou correcao de
exercicios, ou ainda pedem para que os companheiros leiam e ditem aquilo
gue nao conseguem ler.

Durante toda a pesquisa foi possivel verificar a presenca de somente
um deficiente visual total, que, na ocasido, utilizava uma maquina braile
para registrar suas aulas. Neste caso o aluno era auxiliado ndao sé pelo
professor, mas também pelos colegas de sala.

A Tabela 5, abaixo ilustra a porcentagem dos alunos usuarios de
oculos e aqueles que tém certa dificuldade de copiar a lousa.

Tabela 5: Alunos com dificuldade de visao

Dificuldade de visdo Numero de alunos Porcentagem

Usuarios de 6culos 53 5,5%

Alunos que se deslocam préximo a lousa 48 5%
Total de alunos 959 100%
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5.4 Transporte de Materiais Escolares.

5.4.1 Tipos de Bolsas, Malas Ou Mochilas Usadas para o Transporte
de Materiais Escolares.

Os alunos transportam diariamente muitos dos materiais escolares
utilizados nas salas de aulas, em algumas escolas foi possivel verificar a
existéncia de armarios para guardarem os livros, porém isso ndo descarta a
necessidade de os estudantes transportarem seus cadernos e estojos, ja
gue ha tarefas que devem ser realizadas em casa.

Ha alguns tipos de bolsas, malas e mochilas que sobressaem na
questao de utilizacdo no transporte de material escolar, sendo elas:

> Mochilas tradicionais, com duas algas, para transportar apoiada
pelos bracos, ombros e costas;

> Mochilas e/ou malas com rodizios, para transportar puxando
por meio de uma alca, apoiada no chao;

» Outros modelos, como bolsas, malas, sacolas, pastas e
mochilas de alga Unica, com variados tipos de transporte.

E possivel conferir, a seguir, na Tabela 6 a proporcdo no uso de cada
tipo de transporte.

Tabela 6: Tipos de bolsas, pastas ou mochilas utilizadas.

Tipos de bolsas ou mochilas utilizadas pelos alunos Numero de alunos Porcentagem
Mochilas tradicionais 432 45%
Mochilas com rodizios 499 52%
Outros tipos de bolsas, pastas ou mochilas. 28 3%

959 100%

5.4.2 Modo de Acondiciona-las em Sala de Aula.

Estas malas, mochilas e bolsas utilizadas pelas criancas para transportar o
material escolar acaba sendo um problema na sala de aula, pois ha casos
onde a professora tropeca e acaba se machucando devido ndo terem um
lugar apropriado e ficarem no chao.

A maior parte das criangas nao utiliza o compartimento inferior da
mesa para guardar a bolsa ou mochila, até porque este espaco é utilizado
para acondicionar os materiais escolares (livros e cadernos) durante a aula,
mas ha uma utilizacdo bastante similar do ambiente escolar para abrigar a
bolsa de acordo com a Tabela 7.
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Tabela 7: Tipo de utilizacdao do ambiente ao guardar bolsas, pastas ou mochilas.

Utilizagdo do ambiente para guarda de bolsas e mochilas N° alunos %
Apdéiam no encosto da cadeira (Mochilas tradicionais) 413 43%
Deixam no chéo (Mochilas com rodizios e tradicionais e bolsas diversas) 529 55%
Utilizam a parte inferior da mesa (bolsas e pastas) 17 2%
959 100%

5.5 Utilizacdao da Mesa
5.5.1 Tipo de Utilizacao do Tampo da Mesa

A mesa do conjunto escolar é relativamente pequena, com um espaco
restrito, com uma largura préxima a medida do comprimento do brago do
usuario, possui tampo medindo 60 x 42 cm, como ilustra a Figura 08.

Figura 8: Mesa com espaco restrito

Esta mesa deve acondicionar e apoiar nao s6 o caderno, mas também
o livro, o estojo e régua, além de, em algumas situagdes, outros materiais,
conforme podemos verificar, na Tabela 08.

Tabela 8: Utilizagdao da mesa do conjunto escolar.

Utilizagdo da mesa como apoio N° alunos %

Apdiam somente o caderno e o lapis ou caneta que esta sendo utilizado 163 17%
Apodiam o caderno e 01 estojo esta sendo utilizado 604 63%
Apdiam o caderno, o livro, um ou mais estojos e outros tipos de 192 20%

materiais que estdo ou ndo sendo utilizados no momento.

959 100%
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5.5.2 Area de Utilizacao do Tampo da Mesa

A area de utilizacdo da mesa do conjunto escolar é quase que total, pois os
alunos deixam ndo s6 o caderno, como visto no item anterior, mas também
outros materiais.

E possivel verificar a area de utilizacdo do tampo da mesa, de destros
e canhotos, ja@ que o modo de ambos é bastante semelhante, feita pela
maioria das criangas, como é visto nas Figuras 9 e 10.

Figura 9: Utilizacdo da mesa por destros.

A area de utilizacdo da mesa tanto por alunos destros quanto
canhotos é basicamente igual, acontece um espelhamento, ja que o uso da
mao é a oposta.

No caso de alunos que utilizam o corpo curvado a frente a area de
utilizacdo da mesa nao difere das anteriores, apesar de estarem com a
cabeca acima da mesa. Isto pode ser verificado na Figura 11.

Figura 10: Utilizagdo da mesa por canhotos.
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LEGENDA para as figuras 09, 10 e 11

Area de movimento do objeto caderno

B Area do objeto caderno
—— Area do objeto estojo

Area de movimento do objeto estojo

Area de movimento dos objetos para escrita

---- Tracejado - area de maior movimento dos bragos

5.5.3 Tipo de utilizacao do compartimento inferior da mesa

O tipo de utilizacdo do compartimento inferior da mesa (prateleira) do
conjunto escolar é bastante diversificado, havendo uso constante, parcial ou

a nao utilizacdo, Tabela 09.

Tabela 9: Utilizagdao do compartimento inferior da mesa do conjunto escolar.

Utilizagdo do compartimento inferior da mesa do conjunto escolar N° alunos %
Guardam todo o material desde o inicio da aula 29 3%
Guardam parte do material desde o inicio da aula 67 7%
Guardam parte do material desde o inicio da aula e vao acrescentando o 240 25%
restante do material de acordo com a utilizagdo durante a aula
Guardam parte do material de acordo com a utilizagéo durante a aula 508 53%
N&o guardam o material nem no inicio, nem durante a aula (fica vazio 115 12%
durante todo periodo).

959 100%
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5.6 Utilizacao da cadeira
5.6.1 Tipo de utilizacdao da cadeira do conjunto escolar

Em todas as salas de aulas analisadas o conjunto escolar empregado era o
sugerido pela FUNDESCOLA (linha verde).

A cadeira do conjunto escolar nem sempre consegue cumprir a
funcao de assentar todos os alunos da maneira convencional. Isto ocorre
devido as dimensdes, que por vezes comporta corretamente o usuario, mas
que em alguns casos se apresenta grande ou pequena para outros.

O modo de utilizacdo da cadeira do conjunto escolar é possivel
verificar abaixo nas Tabelas 10 e 11.

Tabela 10: Utilizagao da cadeira do conjunto escolar.

Utilizagao da cadeira N° alunos %
Modo convencional, com postura ereta ou préxima da ereta. 686 71%
Sentam sobre as pernas, ou agachados. 135 14%
Senta com um dos pés sobre a cadeira 71 8%
Escrevem ou desenham em pé. 67 7%
total 959 100%

Foi possivel verificar que além das posturas indicadas anteriormente
ha ainda a incidéncia do movimento de balango com a cadeira (Tabela 11).

Tabela 11: Utilizacao da cadeira como balancgo.

Utilizagao da cadeira: balango N° alunos %
Utilizam a cadeira como balango em parte da aula (ouvir, ler) 154 16%
fotal de 959 100%

Isto ocorre, na maioria das vezes e com maior incidéncia, pelas
criancas de maior estatura, talvez por uma necessidade fisica surja o
movimento involuntdrio, mas necessario para estes alunos.

Além disso, este tipo de utilizacdo se apresentou mais freqiente
guando realizam a atividade ouvir e ou conversar, pois nao ha necessidade
de utilizar as maos para nenhuma outra atividade paralela.

As Figuras 12 a 14, vista superior, frontal e lateral,
consecutivamente, ilustram as posturas mais empregadas por estes alunos
durante a ocorréncia do movimento, utilizando a cadeira como um balanco.
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Figura 12: Utilizacao da cadeira como balango - vista superior.

Figura 14: Utilizagdo da cadeira como balango - vista lateral.

Neste momento o aluno arrasta com o corpo a cadeira para tras e
apoiando a mao na ponta da mesa ou na lateral da cadeira joga o corpo
para tras transformando os pés em alavanca, onde flexiona e estende o
calcanhar criando um movimento de sobe e desce das pernas dianteiras da
cadeira.

Apesar de este movimento ser passivel de causar acidentes e muitas
professoras orientarem sobre a condicdo de perigo, os alunos o fazem
involuntariamente, e em alguns casos ha queda no sentido posterior da
cadeira causando choques de cabeca com o chdo ou arrastando o conjunto
escolar que se encontra atras e machucando o companheiro de sala.
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5.7 Posturas e Comportamento “Fisico” Durante as Atividades e
Tarefas

A postura e o comportamento dos alunos sofrem pequenas alteracdes de
uma atividade para outra, na grande maioria dos casos acontecem
atividades associadas e devido este fato os movimentos sdo bastante
semelhantes entre elas.

As posturas sdo mais especificas quando a atividade é individual, por
exemplo, o aluno sé executa uma atividade por vez, so |€, ou s6 escreve, ou
s6 ouve. Nestes casos é mais simples identificar o movimento e as
variagoes das posturas e comportamento.

5.7.1 Atividade LER

A postura da maioria dos alunos na atividade LER tem duas configuragoes
bem distintas quando individualizada, pois ha a leitura de textos ou imagens
da lousa, onde o aluno permanece com a cabeca elevada e a leitura de
textos ou imagens em livros, cadernos ou folhas a parte, onde o aluno
permanece a maior parte do tempo com a cabeca inclinada a frente.

Estas configuracbes individuais acontecem também quando a
atividade LER estd associada a atividade OUVIR, ja que em alguns casos
essas atividades acontecem concomitantemente e ndo ha variacdo de
postura , j@ que ndo necessitam utilizar as maos.

5.7.2 Atividade ESCREVER

Ja a postura dos alunos na atividade ESCREVER sofre algumas variagoes de
configuragdo, podendo ser associada ou individualizada, pois ha a escrita
espontdnea e a partir da leitura. Nesta atividade é muito comum o aluno
apoiar os dois bracos sobre a mesa.

5.7.3 Atividade OUVIR

Durante o periodo de aprendizagem é quase impossivel analisar uma
atividade que ndo esteja associada a outra, ja que esta é fase onde a
crianca tende desenvolver seus sentidos e a educacdao colabora nesse
desenvolvimento.

Na atividade OUVIR, as posturas empregadas pela maior parte dos
alunos sdo bastante semelhante a da atividade LER, geralmente elas
aparecem associadas.

5.7.4 Atividade DESENHAR

Na atividade DESENHAR, as posturas dos alunos sdo semelhantes as da
atividade ESCREVER.

Esta é uma atividade onde muitas criangas deixam a cadeira de lado
e permanecem em pé€, sentindo-se mais seguras nos movimentos em busca
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de um melhor traco. Geralmente este tipo de postura é empregado pelas
criancas menores. Verificamos esse tipo de postura na imagem da Figura
15, abaixo:

Figura 15: Postura curvada com cabecga abaixada, em pé - vista lateral.

5.7.5 Atividade CONVERSAR

A atividade CONVERSAR tem a maior variacdo de postura entre todas as
atividades citadas. Ela praticamente utiliza todas as posturas apresentadas
acima, em todos os outros itens do subcapitulo 5.7, ja que esta atividade
pode acontecer concomitante a outras, mas quando o caso de acontecer
individualizada a variacdo é ainda maior, ja que o aluno aproveita o
momento para se deslocar para outros lugares da sala, e inconscientemente
aliviar as tensdes e reduzir a fadiga, mesmo nao sendo permitida esta acao
pelo professor.

Além destas posturas ja comentadas aparecem ainda aqueles pouco
usuais, onde o aluno coloca os pés sobre a cadeira ou senta de joelhos.

5.7.6 Comportamento “fisico” durante as atividades e tarefas

A questao do comportamento do aluno com relacdo as atividades foi
possivel concluir que 6% dos alunos analisados tém um comportamento
hiperativo, ndo conseguindo parar por muito tempo no local de trabalho,
porém este numero cai para 3,5% se forem considerar os alunos
hiperativos com péssimo desenvolvimento e baixo interesse de aprendizado.
Muitos dos alunos hiperativos concluem suas atividades, porém o problema
€ que apos finalizarem suas atividades acabam atrapalhando os outros
alunos da sala de aula, mesmo gque nao intencionalmente.

Com relacao ao interesse no aprendizado, foi possivel verificar que
10% dos alunos das salas de aula sao totalmente desinteressados, pois nao
sdao compromissados com as atividades. Muitas vezes esses alunos
apresentam-se totalmente dispersos, porém nao chegam atrapalhar os
companheiros de sala.

Ja no fator violéncia, que é um dos motivos de os mobilidrios nao
durarem dentro da sala de aula, pode-se observar que somente nos bairros
mais empobrecidos é que a violéncia dos alunos compromete os
equipamentos e mobilidrios do ambiente escolar. A maioria das criancas que
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participaram da pesquisa nao apresenta tracos violentos e possuem
humores equilibrados, independentes dos bairros onde moram.

7. Consideracoes Finais

A escola é um ambiente muito rico de detalhes e carece de ambientes mais
acolhedores, com equipamentos e mobilidrios que cumpram além das
funcdes basicas e se transforme segundo suas necessidades e evolugao dos
usuarios.

O objetivo deste trabalho nao foi de apresentar solugdes para os
problemas encontrados no ambiente escolar, que sdao muitos, e sim
apresentar parametros para o projeto de novos ambientes e mobiliarios,
segundo o tipo de utilizacdo que acontece nas salas de aula do Ensino
Fundamental - ciclo I, na atualidade.

A partir desta pesquisa finalizada foi possivel observar como é
complexo apontar tais parametros para auxiliar na projecdao de novos
ambientes e mobilidrios escolares, pois ha uma gama extensa de pontos
gue devem ser considerados pelos designers, como foi possivel observar
nos dados resultados em tabelas e figuras.

Essa complexidade acontece porque as atividades realizadas pelos
alunos dentro da sala de aula ndo sao independentes e muitas vezes podem
ser prejudicadas por questdes ambientais ou de ordem metodoldgica que na
maior parte das ocorréncias nao estdo nitidas no processo.

Espero assim, num futuro préximo, poder deparar com produtos
projetados para o ambiente escolar ndao sé voltado aos interesses do
mercado, e sim voltados aos seus usuarios, dentro dos padroes
antropométricos e ergonémicos, a fim de beneficiar o ambiente como um
todo, ndo s6 por meio dos equipamentos e mobilidrios, mas também por
meio do conforto ambiental.

Além disso, vale salientar a importancia do profissional de design
fazer estudos aprofundados sobre os usuadrios e as tarefas a serem
realizadas por estes antes mesmo de concluir qualquer tipo de projeto desta
natureza.

Outro ponto a ser considerado pelo design contemporaneo sao as
questdes ecoldgicas e sociais. A fim de cumprir as prioridades para um
mundo sustentavel e mais humano, atingindo e acrescentando conceitos
benéficos para a formacdo da crianca no aprendizado e influenciando para
uma vida préspera e comprometida com a saude pessoal e do planeta.

Proponho que estes resultados apresentados sejam utilizados como
delineadores de novos projetos e sugiro aos designers que busquem sempre
dados referentes aos usuarios do produto a ser projetado.
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